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Como parte de la Ley de Infraestructura Bipartidista, 
el presidente Biden y la vicepresidente Harris trabajaron 
con demócratas, republicanos e independientes para 
crear el Programa de Conectividad Asequible (ACP, por 
sus siglas en inglés) con un presupuesto de $14,200 
millones. De esta manera están favoreciendo a los 
hogares elegibles con $30 de descuento por mes en sus 
facturas de internet y con planes que equivalen a este 
valor.  Para brindar el máximo ahorro de costos a las 
familias, la Administración Biden-Harris ha obtenido 
compromisos de 20 proveedores líderes de Internet 
para ofrecer a los hogares elegibles para ACP un plan de 
Internet de alta velocidad por no más de $30 por mes. 
Así las familias elegibles que combinan su beneficio ACP 
con uno de estos planes pueden recibir Internet de alta 
velocidad sin costo alguno.

Hay tres formas diferentes de calificar para el 
beneficio ACP
Usted es elegible si cumple con cualquiera de los tres 
requisitos a continuación:

1.  Su ingreso es igual o inferior al 200 % de las pautas 
federales de pobreza. Basado en el número de miembros 

en su hogar observe la cifra de ingresos según el estado 
donde vive.  Si sus ingresos son menores a esa cifra, 
usted califica.

Internet gratis en su hogar
Le decimos si es elegible para este programa del gobierno

2.  Usted o alguien en su hogar participa en uno de estos 
programas de asistencia del gobierno: 
•	 Programa de Asistencia Nutricional Suplementaria 

(SNAP), anteriormente conocido como Cupones para 
Alimentos.

•	 Seguro de enfermedad
•	 Programa Especial de Nutrición Suplementaria para 

Mujeres, Bebés y Niños (WIC)
•	 Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI)
•	 Asistencia Federal de Vivienda Pública (FPHA)
•	 Pensión de Veteranos y Beneficio de Sobrevivientes
•	 Programa de Almuerzo Escolar Gratis o a Precio 

Reducido, entre otros.

3. Usted cumple con los criterios de elegibilidad para el 
programa de Internet de bajos ingresos existente de un 
proveedor de banda ancha participante.

Cómo inscribirse en el programa de conectividad 
asequible (ACP)
Si ya determinó que sí califica porque cumple con alguno 
de los requisitos mencionados, entonces está listo para 
presentar una solicitud.  Ingrese al siguiente enlace 
https://acpbenefit.org o llame al (877) 384-2575. 

Otra opción es registrarse a través de su proveedor de 
servicios de Internet si participa en el programa.

Proveedores de servicios participantes
Una vez que se apruebe su solicitud, comuníquese con 
un proveedor de servicios de Internet participante para 
elegir un plan y aplicar su beneficio a ese plan. Estos 
proveedores de servicios de Internet ofrecen un plan 
de Internet de alta velocidad por $30 al mes o menos. Si 
aplica su beneficio ACP a uno de estos planes, no tendrá 
gastos de su bolsillo por internet.

Allo Communications, AltaFiber (and Hawaiian Telecom), 
Altice (Optimum and Suddenlink), Astound, AT&T, 
Breezeline, Comcast, Comporium, Cox Communications, 
Frontier, IdeaTek, Jackson Energy Authority, Mediacom, 
MLGC, Spectrum (Charter Communications), Starry, 
Verizon (Fios only), Vermont Telephone Company, Vexus, 
Fiber, Wow! Internet, Cable and TV

También puede optar por aplicar su beneficio ACP a un 
proveedor diferente. Hay más de 1,300 proveedores que 
aceptan el beneficio de la ACP. Para encontrar uno cerca 
de usted, visite https://acpbenefit.org/companies-near-
me/.

Otros beneficios
Los hogares elegibles para ACP también pueden recibir 
un descuento único de hasta $100 para comprar una 
computadora portátil, una computadora de escritorio 
o una tableta de ciertos proveedores participantes, con 
un pequeño copago.  Para obtener un dispositivo con 
descuento, comuníquese con un proveedor participante  
Los proveedores que ofrecen dispositivos con descuento 
se enumeran en https://www.fcc.gov/affordable-
connectivity-program-providers.

Los planes son rápidos. Ofrecen una velocidad de 
descarga mínima de 100 Mbps, que es lo suficientemente 
rápida para una familia típica de 4 personas para 
videoconferencias, transmisión de películas o TV, y más.


