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Introduccion

DENTRO DEL PROCESO DE ADMINISTRACION LA PLANEACION ES LA ETAPA BASICA QUE
NOS PERMITE DEFINIR LINEAS DE ACCION, PERIODOS DE CUMPLIMIENTO, METAS. ES UNA
IMPORTANTE HERRAMIENTA SI SE APLICA CON OBJETIVIDAD, CERTEZA Y COHERENCIA EN
EL PLANTEAMIENTO DE LOS OBJETIVOS.

EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ES EL PRINCIPAL INSTRUMENTO DE PLANEACION EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA EN EL SE ESTABLECEN DE MANERA PORMENORIZADA LAS
ACCIONES Y COMPROMISOS ANUALES PARA DAR CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA
INSTITUCIONAL LO QUE SU VES SE VE REFLEJADO EN LA CONTRIBUCION DE LA CAPAMI EL
CUMPLIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL

PARA LA ELABORACION DEL PLAN PROGRAMA OPERATIVO ANUAL SE CONSIDERARON LOS
RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS, ASi COMO LA INFRAESTRUCTURA TECNICA Y
TECNOLOGICA, DATOS HISTORICOS. POR LO QUE NOS DIMOS A LA TAREA DE ACTUALIZAR
LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL
EJERCICIO 2022. CON LA FINALIDAD DE CONTRIBUIR A LA ORIENTACION DE ACCIONES Y ASi
PROMOVER EL FORTALECIMIENTO DE LA PLANEACION ESTRATEGICA Y ESTA SE REFLEJE
EN LA ORGANIZACION, EJECUCION Y AUTOCONTROL DE LA GESTION PUBLICA PARA LA
CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DE LA CAPAMI

LAS DIRECCIONES, JEFATURAS Y/O AREAS PRESENTARAN INFORMES TRIMESTRALES
SOBRE EL AVANCE DE SUS OBJETIVOS Y METAS, LA REVISION DE LA INFORMACION SERA
REALIZADA POR EL ORGANO DE CONTROL INTERNO DE CONFORMIDAD CON LO QUE
ESTABLECE LA LEY ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE DEL ESTADO DE GUERRERO

ESTE DOCUMENTO SE FORMULO CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 65 DE LA LEY
ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE DEL ESTADO DE GUERRERO; ARTICULO 81 DE LA LEY
NUMERO 207 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
GUERRERO Y ARTICULO 2,16 DE LA LEY DE PLANEACION PARA EL ESTADO DE GUERRERO
EN CONGRUENCIA CON EL ARTICULO 22 DE LA LEY DE AGUAS PARA EL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE GUERRERO NUMERO 574. CON LA FINALIDAD DE AVANZAR EN FORMA
COORDINADA CON EL H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL, LAS ACCIONES PROGRAMADAS EN EL
PRESENTE DOCUMENTO ESTAN ALINEADAS AL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2021-24
EL PRESENTE PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)  2020) FUE ELABORADO POR LA
COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IGUALA TOMANDO EN
CUENTA SU PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2024.
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Diagnostico

LA POBLACION TOTAL DEL MUNICIPIO DE IGUALA DE LA INDEPENDENCIA EN 2020 FUE DE
154,173, DE PERSONAS DE LAS CUALES 80,237 ERAN MUJERES Y 73,936 HOMBRES, LO CUAL
REPRESENTO EL 4.35% DE LA POBLACION EN EL ESTADO.

EN EL MISMO ANO HABIA EN EL MUNICIPIO 42,874 VIVIENDAS PARTICULARES HABITADAS
(4.6% DEL TOTAL DE HOGARES EN LA ENTIDAD), EL TAMANO PROMEDIO DE LOS HOGARES
EN EL MUNICIPIO FUE DE 3.6 INTEGRANTES, « EL GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE
LA POBLACION DE 15 ANOS O MAS EN EL MUNICIPIO ERA EN 2020 DE 10, FRENTE AL GRADO
PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 8.4 EN LA ENTIDAD.

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LA COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE IGUALA

BAJA EFICIENCIA EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

OPERACION DEFICIENTE DE LA INFRAESTRUCTURA, LO QUE SIGNIFICA QUE NO CUENTA
CON:

PLANOS DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA, EQUIPOS DE LOCALIZACION DE FUGAS EN
TUBERIAS EN MAL ESTADO O ANTIGUAS. NO CUENTAN CON REGISTRO NI ESTADISTICA
CONFIABLE DE LOCALIZACION Y REPARACION DE FUGAS EN TOMAS DOMICILIARIAS,
REPARACION DE FUGAS EN REDES DE DISTRIBUCION, REPARACION DE FUGAS EN
VALVULAS.

DEFICIENCIAS EN LA PRINCIPAL FUENTE DE ABASTECIMIENTO: LA PLANTA
POTABILIZADORA NO HA TENIDO EL MANTENIMIENTO ADECUADO QUE LE PERMITA TRATAR
LOS 300 L.P.S. QUE SE TIENEN ASIGNADOS DE LA PRESA VALERIO TRUJANO, FALTA DE
LECTURA DE NIVELES Y ESTADISTICA DEL COMPORTAMIENTO DEL ACUIFERO EN LA ZONA
DE ESTUDIO, INADECUADO EQUIPAMIENTO ELECTROMECANICO, TRENES DE DESCARGA
INADECUADOS 'Y EN MALAS CONDICIONES, INEXISTENCIA DE PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO A LAS INSTALACIONES, INEXISTENCIA DE PROGRAMA DE
AUTOMATIZACION, EQUIPOS INADECUADOS PARA LA CLORACION, ASi COMO FALTA DE
EQUIPO DE SEGURIDAD EN SU MANEJO.

DEFICIENCIAS EN LINEAS DE CONDUCCION , DERIVACIONES INDEBIDAS EN TODAS LAS
LINEAS, MATERIALES INADECUADOS EN DIFERENTES TRAMOS, INSUFICIENCIA DE
VALVULAS DE ADMISION Y EXPULSION DE AIRE

DEFICIENCIAS EN LA RED DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE, DIAMETROS INADECUADOS
PARA LA CORRECTA DISTRIBUCION DEL AGUA. MATERIALES INADECUADOS EN
DIFERENTES TRAMOS DE LA RED, ANTIGUEDAD DE LA RED DE DISTRIBUCION, CAJAS DE
L\/ULAS INSUFICIENTES.
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FUENTES DE ABASTECIMIENTO

EL ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE PARA LA POBLACION DE LA CIUDAD DE IGUALA DE
LA INDEPENDENCIA SE REALIZA TANTO DE FUENTE SUPERFICIAL LA PRESA VALERIO
TRUJANO (TEPECOACUILCO) Y SUBTERRANEA SE TIENE EL APROVECHAMIENTO DEL
ACUIFERO IGUALA, POR MEDIO DE POZOS PROFUNDOS.

AGUA SUPERFICIAL, PRESA VALERIO TRUJANO

LA CUENCA DE APORTACION DE LA PRESA VALERIO TRUJANO SE UBICA EN EL EXTREMO
NORTE DEL ESTADO DE GUERRERO, EN TERRITORIO DE LOS MUNICIPIOS DE IGUALA DE LA
INDEPENDENCIA, TEPECOACUILCO DE TRUJANO, BUENAVISTA DE CUELLAR'Y HUITZUCO DE
LOS FIGUEROA. LA TIENE UNA CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO DE 39.386 MILLONES DE
METROS CUBICOS, CON UN PORCENTAJE DE ALMACENAMIENTO PROMEDIO EN LOS
ULTIMOS CINCO ANOS DEL 85% Y TIENE COMO FINALIDAD GARANTIZAR EL SUMINISTRO DE
AGUA PARA USO DOMESTICO Y MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE IGUALA DE LA
INDEPENDENCIA Y DE AGUA PARA RIEGO DEL MODULO DE RIEGO VALERIO TRUJANO.

LA PRESA VALERIO TRUJANO SE LOCALIZA A UNOS 10 KM AL SUROESTE DE IGUALA DE LA
INDEPENDENCIA. LA CAPTACION DE AGUA DEL VASO DE LA PRESA VALERIO TRUJANO SE
REALIZA POR MEDIO DE LA OBRA DE TOMA QUE COMPRENDE LAS ESTRUCTURAS
NECESARIAS PARA CONTROLAR, REGULAR Y DERIVAR EL GASTO HACIA EL CANAL DE
RIEGO DEL QUE SE DERIVA LA LINEA DE CONDUCCION AL DESARENADOR Y DE ESTE A LA
PLANTA POTABILIZADORA. LA OBRA DE TOMA SE UBICA JUNTO A LA CORTINA DE LA PRESA
CON ACCESO POR MEDIO DE UN PUENTE. LA OBRA DE TOMA ES EL INICIO DEL
ABASTECIMIENTO DE AGUA E IMPLICA SU OPERACION EFICIENTE PARA GARANTIZAR EL
SUMINISTRO ADECUADO DE AGUA A LA POBLACION.

LA OBRA DE TOMA CONSISTE EN UNA TORRE DE CONCRETO, CON ESTRUCTURA DE
ENTRADA, CONDUCTOS, MECANISMOS DE REGULACION Y EMERGENCIAS CON SU EQUIPO
DE OPERACION Y DISPOSITIVOS PARA DISIPACION DE ENERGIA. LA ESTRUCTURA DE
ENTRADA CONSISTE EN DESARENADOR, REJILLAS, ORIFICIOS Y COMPUERTAS DE
CONTROL. COMO EL NIVEL DEL AGUA EN LA PRESA PRESENTA FLUCTUACIONES EN LOS
NIVELES DE ALMACENAMIENTO, SE DISPONE DE TOMAS A DIFERENTES ALTURAS CON
COMPUERTAS. EL ACCESO A LA TORRE CON OBJETO DE MANIPULAR LAS COMPUERTAS DE
LAS VARIAS ABERTURAS DE LA TOMA SE TIENE POR MEDIO DE UN PUENTE DESDE LA
CORTINA.

EL GASTO MEDIO DE EXTRACCION DE LA PRESA VALERIO TRUJANO PARA ABASTECIMIENTO
DE AGUA POTABLE DE LA CIUDAD DE IGUALA DE LA INDEPENDENCIA ES ACTUALMENTE DE
220 L/S.

[© 73333207 55/ 733 688 5971 @,w_wwjﬁp'a'mr.gﬁb.nﬁ

© sgnacio Maya /N Col. Centro




G b :'- - ' A y
BE L4 INDEPENDENCIA é “-'A P A M I
GUERRERC UNIDOS )6 f
— H. &P UHTAMIENTE IGUALA GANA o

- 2021 - 2024 i ATUHTAHIEHTS 202 ‘ 2021 - 2024
CUMA DE LA BANDERA MACIONAL

AGUA SUBTERRANEA, ACUIFERO IGUALA (1205) LOCALIZACION

EL ACUIFERO IGUALA, CON LA CLAVE 1205 EN EL SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA
PARA EL MANEJO DEL AGUA SUBTERRANEA (SIGMAS) DE LA CONAGUA, SE LOCALIZA EN LA
PORCION NORTE CENTRO OCCIDENTAL DEL ESTADO DE GUERRERO, CUBRIENDO UNA
EXTENSION APROXIMADA DE 2,356 KM2. LA CAPTACION DEL AGUA SUBTERRANEA DEL
ACUIFERO IGUALA SE TIENE POR MEDIO DE 11 POZOS PROFUNDOS OPERADOS POR LA
CAPAMI, CON UNA EXTRACCION TOTAL APROXIMADA DE 120 L/S. EXISTEN OTROS DOS
POZOS QUE SE ENCUENTRAN FUERA DE OPERACION.

LAS DEFICIENCIAS O FALLAS QUE SE PRESENTAN MAS FRECUENTEMENTE EN LAS
INSTALACIONES DE LAS FUENTES DE CAPTACION, SON LAS SIGUIENTES:

ALGUNOS NO CUENTAN CON BROCAL DE CONCRETO,LA MAYORIA NO CUENTAN CON
MACROMEDIDOR, EN ALGUNOS EXISTEN FUGAS DE AGUA EN LOS EMPAQUES DE LAS
BRIDAS DE LAS PIEZAS ESPECIALES, DE LAS JUNTAS Y DE LAS VALVULAS DE
SECCIONAMIENTO, CHECK, ASi COMO EN LOS ESTOPEROS Y SELLOS DE LAS VALVULAS DE
SECCIONAMIENTO TIPO COMPUERTA,NO CUENTAN CON VALVULAS ELIMINADORAS DE AIRE
(V.E.A.) AS| COMO MANOMETROS EXISTEN PIEZAS DETERIORADAS Y SIN PINTURA O ESTA
MUY DETERIORADA,CERCADOS DETERIORADOS O INEXISTENTES,NO EXISTE CASETA DE
CONTROL O SE ENCUENTRA EN MALAS CONDICIONES,FALTA PINTURA Y VIDRIOS EN
CASETAS

LINEAS DE CONDUCCION

LA LINEA DE CONDUCCION DE LA PRESA VALERIO TRUJANO A LA PLANTA POTABILIZADORA
DEL TOMATAL, ES CON TUBERIA DE ACERO DE 20 PULGADAS DE DIAMETRO Y LONGITUD
APROXIMADA DE 4,250 M, PRESENTA UN DESNIVEL TOPOGRAFICO DE APROXIMADAMENTE
34 M, CONDUCE NORMALMENTE UN GASTO DE 200 L/S, CON PERDIDAS DE 7.32 M, POR LO
QUE LA CAPACIDAD DE CONDUCCION ES MAYOR. SE REALIZO EL ANALISIS HIDRAULICO DE
DICHA LINEA PARA UN GASTO DE 300 L/S, CON LOS CUALES SE OBTUVO UNA PERDIDA POR
FRICCION DE 15.37 M, INFERIOR A LA CARGA DISPONIBLE DE 34 M, POR LO QUE SE
COMPRUEBA QUE TIENE UNA CAPACIDAD MAYOR, AUNQUE ESTA SOLO SE PUEDE
DETERMINAR CON PRECISION DE ACUERDO AL PERFIL DETALLADO DEL TRAZO, YA QUE AL
PARECER A LO LARGO DEL MISMO SE PRESENTAN ALTIBAJOS DEL TERRENO QUE DE
SEGURO HACEN QUE EN ALGUNOS TRAMOS LA TUBERIA TRABAJE COMO CANAL Y NO
SIEMPRE A PRESION POR LA CARGA DISPONIBLE. A CONTINUACION, SE PRESENTA UNA
IMAGEN DEL TRAZO DE LA LINEA OBTENIDO DE LA CARTA TOPOGRAFICA 1: 50,000 DEL INEGI

DE CADA UNO DE LOS DOS MODULOS DE LA PLANTA POTABILIZADORA SALE UNA LINEA DE
CONDUCCION, LAS TUBERIAS DE LAS DOS LINEAS SON DE ASBESTO-CEMENTO, UNA DE 14"
DE DIAMETRO QUE ALIMENTA DIRECTAMENTE A LA RED DE DISTRIBUCION DE LA ZONA
CENTRO DE IGUALA (LINEA 1), TIENE UNA LONGITUD APROXIMADA DE 4,360 M, SU TRAZO
SE TIENE POR LA AUTOPISTA FEDERAL 95 MEXICO-ACAPULCO, CONTINUANDO POR LA
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CARRETERA CHILPANCINGO-IGUALA'YY POSTERIORMENTE POR CALLE JUAN ALDAMA HASTA
LA CALLE MARIANO ARISTA DONDE SE CONECTA A LA RED PRIMARIA DE DISTRIBUCION.

LA SEGUNDA LINEA SE TIENE SOBRE LA AUTOPISTA FEDERAL 95 MEXICO-ACAPULCO,
DESVIANDOSE HACIA EL PONIENTE POR LA AV. HEROICO COLEGIO MILITAR HASTA LLEGAR
AL PERIFERICO ORIENTE, CONTINUANDO POR EL PERIFERICO ORIENTE Y NORTE, HASTA
LLEGAR AL TANQUE DE REBOMBEO TECNOLOGICO, UBICADO JUNTO AL PERIFERICO
NORTE, ENTRE LAS CALLES 6 PONIENTE Y LA CARRETERA FEDERAL A TAXCO, ES CON UNA
TUBERIA DE 16 “ DE DIAMETRO Y LONGITUD DE 5,640 M, DE ESTA SEGUNDA LINEA SE TIENEN
DOS LINEAS DE DERIVACION UNA DENOMINADA LINEA ACUAFERICO QUE TIENE SU TRAZO
SOBRE LA AUTOPISTA FEDERAL 95 MEXICO-ACAPULCO, CONTINUANDO POR EL
PERIFERICO ORIENTE Y NORTE Y LA OTRA LINEA TAMBIEN CON TRAZO SOBRE LA
AUTOPISTA FEDERAL 95 MEXICO-ACAPULCO, CONTINUANDO POR LAS CARRETERAS
CHILPANCINGO-IGUALA E IGUALA-TAXCO, CON UNA DERIVACION HACIA EL PONIENTE EN EL
PERIFERICO NORTE. SOBRE EL TRAZO DE LA LINEA 2 SE TIENEN 16 DERIVACIONES HACIA
REDES DE DISTRIBUCION DE COLONIAS A LO LARGO DEL TRAZO, ASi COMO A CENTROS
COMERCIALES, LAS DERIVACIONES CUENTAN CON VALVULAS DE SECCIONAMIENTO, ASi
COMO SOBRE LA LINEA PRINCIPAL, LAS CUALES SON OPERADAS PARA REALIZAR LA
DISTRIBUCION DEL AGUA

CON LA FINALIDAD DE REVISAR LA OPERACION DE LAS LINEAS DE CONDUCCION CON
ORIGEN EN LA PLANTA POTABILIZADORA, SE REALIZARON LOS ANALISIS HIDRAULICOS
PRELIMINARES DE DICHAS LINEAS, PARA LO CUAL CON EL PROGRAMA GOOGLE EARH Y
UNA VEZ REALIZADO EL TRAZO DE LAS LINEAS SE OBTUVO EL PERFIL DEL TERRENO SOBRE
DE DICHO TRAZO PARA PROCEDER A DETERMINAR LA CAPACIDAD TOTAL DE LA LINEA'Y DE
SU FUNCIONAMIENTO.

EN EL CASO DE LA LINEA 1, CON DIAMETRO DE 12" (30 CM) LA CAPACIDAD MAXIMA DE LA
LINEA RESULTO DE 200 L/S, Y CONSIDERANDO CARGAS DE 30 Y 20 METROS EN EL PUNTO
DE CONEXION CON LA

RED EXISTENTE, DEJANDO 30 O 20 METROS DE CARGA PARA PERDIDAS EN LA RED DE
DISTRIBUCION, LAS CAPACIDADES DE CONDUCCION SON DE 165 Y 145 LJS,
RESPECTIVAMENTE.

OTRO ANALISIS SE REALIZO PARA UN GASTO DE 50 L/S, CONSIDERADO COMO EL GASTO
DEMANDADO POR LA POBLACION DENTRO DE LA ZONA CENTRO QUE ABASTECE DICHA
LINEA, CON EL CUAL SOLO SE OBTUVIERON PERDIDAS DE 5.60 M. EN LA IMAGEN SIGUIENTE
SE PRESENTA LA PLANTA CON EL TRAZO DE LA LINEA, EL PERFIL DEL TERRENO Y LAS
LINEAS PIEZOMETRICAS DE LOS ANALISIS HIDRAULICOS REALIZADOS, INCLUYENDO LOS
DATOS DE GASTO (Q), PENDIENTE HIDRAULICA (SF), VELOCIDAD (V), DIAMETRO EN
PULGADAS Y CENTIMETROS Y MATERIAL DE LA TUBERIA.
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PARA LA LINEA 2, CON DIAMETRO DE 16” (40 CM) LA CAPACIDAD MAXIMA DE LA LiNEA
RESULTO DE 305 L/S, CONSIDERANDO UNA CARGA DISPONIBLE DE 50 METROS, QUE ES EL
DESNIVEL TOPOGRAFICO ENTRE LA POTABILIZADORA Y EL TANQUE DE LLEGADA. UN
SEGUNDO ANALISIS SE REALIZO PARA UN GASTO DE 200 L/S, CONSIDERADO COMO EL
GASTO MAXIMO DE LA PLANTA POTABILIZADORA, EN ESTE CASO RESULTO QUE ALGUNOS
TRAMOS DE LA LINEA FUNCIONAN A TUBO PARCIALMENTE LLENO, YA QUE LAS PENDIENTES
DEL TERRENO SON MAYORES A LA PENDIENTE HIDRAULICA. FINALMENTE SE REALIZO EL
ANALISIS HIDRAULICO PARA UN GASTO DE 100 L/S, CONSIDERANDO QUE LOS OTROS 100
L/S DE LA PLANTA POTABILIZADORA PUEDEN SER CONDUCIDOS POR LA LINEA 1. EN LA
IMAGEN SIGUIENTE SE PRESENTA LA PLANTA CON EL TRAZO DE LA LINEA, EL PERFIL DEL
TERRENO Y LAS LINEAS PIEZOMETRICAS DE LOS ANALISIS HIDRAULICOS REALIZADOS,
INCLUYENDO LOS DATOS DE GASTO (Q), PENDIENTE HIDRAULICA (SF), VELOCIDAD (V),
DIAMETRO EN PULGADAS Y CENTIMETROS Y MATERIAL DE LA TUBERIA

LA LINEA DE DERIVACION ACUAFERICO, CON DIAMETRO DE 14” (35 CM), TIENE UNA
CAPACIDAD MAXIMA DE 224 L/S, CONSIDERANDO UNA CARGA DISPONIBLE DE 50 METROS,
QUE ES EL DESNIVEL TOPOGRAFICO ENTRE LA POTABILIZADORA Y EL TANQUE DE
LLEGADA. TAMBIEN SE REALIZO EL ANALISIS PARA UN GASTO DE 200 L/S, CONSIDERADO
COMO EL GASTO NORMAL DE LA PLANTA POTABILIZADORA, EN ESTE CASO RESULTARON
DOS TRAMOS DONDE LA LINEA FUNCIONA A TUBO PARCIALMENTE LLENO, YA QUE LAS
PENDIENTES DEL TERRENO SON MAYORES A LA PENDIENTE HIDRAULICA. FINALMENTE SE
REALIZO EL ANALISIS HIDRAULICO PARA UN GASTO DE 100 L/S, CONSIDERANDO QUE LOS
OTROS 100 L/S DE LA PLANTA POTABILIZADORA PUEDEN SER CONDUCIDOS POR LA LIiNEA
1.0 2. EN LA IMAGEN SIGUIENTE SE PRESENTA LA PLANTA CON EL TRAZO DE LA LINEA, EL
PERFIL DEL TERRENO Y LAS LINEAS PIEZOMETRICAS DE LOS ANALISIS HIDRAULICOS
REALIZADOS, INCLUYENDO LOS DATOS DE GASTO (Q), PENDIENTE HIDRAULICA (SF),
VELOCIDAD (V), DIAMETRO EN PULGADAS Y CENTIMETROS Y MATERIAL DE LA TUBERIA.
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Metodologia

EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022, REPRESENTA EL PRIMER EJERCICIO ANUAL DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION DE LAS ACTIVIDADES DE LA PRESENTE
ADMINISTRACION, Y ES EL PRINCIPAL INSTRUMENTO PARA LA EJECUCION ANUAL DEL PLAN
DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2021-2024. TAMBIEN ES PARTE DEL CICLO DE
PLANEACION-PROGRAMACION-PRESUPUESTACION EN EL QUE, DE ACUERDO CON LOS
COMPROMISOS ASUMIDOS PARA LA ARMONIZACION CONTABLE, SE FORMULO,
CONSIDERANDO LA OPTIMIZACION DEL USO DE LOS RECURSOS Y EL PRESUPUESTO
BASADO EN RESULTADOS.

LAMETODOLOGIA A SEGUIR, FUE DE SOLICITAR A CADA UNA DE LAS AREAS QUE INTEGRAN
LA COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IGUALA SU
INFORME DE ACTIVIDADES DEL EJERCICIO 2021 Y LA PROYECCION DE ESTAS PARA EL
EJERCICIO 2022, DONDE CADA DIRECTOR O JEFE DE DEPARTAMENTO PLASMO SUS
OBJETIVOS DE CADA UNA DE LAS AREAS, Y CON ELLO SE PROYECTARON LAS METAS A
CUMPLIR DURANTE ESTE ANO.

DURANTE EL RESPECTIVO PROCESO DE PROGRAMACION, SE SELECCIONO DE TODAS LAS
AREAS, BASANDOSE EN EL PDI LOS RESPECTIVOS INDICADORES INSTITUCIONALES A LOS
CUALES SE PRETENDIA IMPACTAR, ESTABLECIENDO LAS METAS ESPECIFICAS A CUMPLIR
DURANTE EL ANO (INDICADORES DE GESTION) , ASi COMO SU MEDICION
TRIMESTRAL, SEGUN LO ESTABLECIDO EN LA METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO Y EL
MANUAL PARA EL DISENO Y CONSTRUCCION DE INDICADORES EMITIDO POR EL CONEVAL.
PARA LOS INDICADORES ESTRATEGICOS SU MEDICION ES ANUAL Y SEMESTRAL.

EL USO EFICIENTE Y ADECUADO DE LOS RECURSOS ES INDISPENSABLE, LO MISMO QUE LA
RENDICION DE CUENTAS, PUES LOS ESCASOS RECURSOS DEBEN SER APROVECHADOS
INTEGRAMENTE A FAVOR DE LA FUNCIONALIDAD DE LA COMISION DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IGUALA.

ESTO, ADEMAS DE SER NUESTRA OBLIGACION ES NUESTRO INTERES Y COMPROMISO.
PARA CUMPLIR CON LOS OBJETIVOS Y SATISFACER LAS NECESIDADES DE LA SOCIEDAD,
SE REQUIERE DE UNA TOTAL EFICIENCIA DE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS
PUBLICOS DE LA CAPAMI, EN LA RECAUDACION Y EJERCICIO DE ESOS RECURSOS Y UNA
COORDINACION EFICAZ ENTRE LAS DIFERENTES DIRECCIONES Y AREAS.
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INGRESOS Y EGRESDS
DEPANTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE
CULTURA DEL AGUA

OPERATIVA DNRECCHIN IURIDICA

LI ABRELA D
MCANTARILLADS

CUAGHILLA DE TOMAS
MUEVAY

DEPARTAMENTO DE

DERPARTAMENTO DE
IMPUESTOR

DERARTAMENTOr

DEPARTAMENTO DE
DE COMPRAS
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Mision, Vision, Principios y Valores.

MISION. PRESTAR CON EFICIENCIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA LOS SERVICIOS DE AGUA,
ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO, EN CONDICIONES QUE ASEGUREN SU
CONTINUIDAD, REGULARIDAD Y CALIDAD CONSIDERANDO LA AUTOSUFICIENCIA
FINANCIERA EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS, A TRAVES DE ESQUEMAS
DE ATENCION INTEGRAL QUE IMPULSEN LA MEJORA CONTINUA DE SUS RECURSOS
HUMANOS Y MATERIALES, EN BUSCA DE LA SATISFACCION DE LOS USUARIOS Y LA
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE, PROMOVIENDO EL USO RACIONAL Y SUSTENTABLE
DEL AGUA, EN APEGO A LA LEGISLACION APLICABLE VIGENTE. CON ESTO, CONTRIBUIR A
ELEVAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES DE LA CIUDAD DE IGUALA DE LA
INDEPENDENCIA.

VISION. SER UNA INSTITUCION AUTOSUFICIENTE Y COMPETITIVA EN LOS ASPECTOS
TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y SOCIAL, PARA OFRECER MAYOR CALIDAD Y
COBERTURA DE NUESTROS SERVICIOS.

PRINCIPIOS: VALORES:
EFICIENCIA CONFIDENCIALIDAD
HONRADEZ . IGUALDAD

INTERES PUBLICO
IMPARCIALIDAD
LEALTAD

LIDERAZGO
LEGALIDAD . RESPETO

TRANSPARENCIA

(© 7533320755/ 733 688 59 71 () www.capami.gob mx
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Analisis FODA.

FORTALEZAS

EXISTE PERSONAL CON EXPERIENCIA EN CADA

UNA DE LAS AREAS DEL ORGANISMO.

LA CAPAMI ADMINISTRA LOS INGRESOS PROPIOS,
LO QUE PERMITE PROGRAMAR ACCIONES PARA
EFICIENTAR LOS SERVICIOS QUE SE PRESTAN A LA

POBLACION.

EXPERIENCIA EN SOLUCIONES DE PROBLEMAS DE

REDES DE AGUA'Y DRENAJE.

OPORTUNIDADES

COBRAR A TRAVES DE BANCOS.

OFERTAR PROGRAMAS DE
REGULARIZACION, PARA INCREMENTAR
LOS INGRESOS DE MANERA RAPIDA, Y
PODER ASi AUTOFINANCIAR OBRAS Y
ADQUIRIR MAQUINARIA'Y EQUIPO.

ELABORACION DE UN EFICIENTE
PROGRAMA DE DISTRIBUCION DE AGUA

(© 7533320755/ 733 688 59 71 () www.capami.gob mx

DEBILIDADES

FALTA DE MAQUINARIA'Y EQUIPO

SERVICIOS DE AGUA'Y DRENAJE
INSUFICIENTES

REDES DE DRENAJE Y
ALCANTARILLADO EN MAL ESTADO

ALTOS COSTOS DE OPERACION DE LA
PTAR, SIN GENERAR BENEFICIOS
FINANCIEROS.

AMENAZAS O RIESGOS

TOMAS CLANDESTINAS.

CRECIMIENTO DE LA POBLACION QUE
DEMANDA MEJORES Y MAYORES
SERVICIOS DE AGUA Y DRENAJE

ABATIMIENTO DE MANTOS ACUIFEROS.

CONTAMINACION Y DESPERDICIO DEL
AGUA.

EL PAGO INOPORTUNO O VENCIDO DE
ALGUNOS USUARIOS. Y EVACION PAGO DE
OTROS

B capami.iguaia@iive commx () ignacio Maya S/N Col. Centro
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Estructura Programatica del Gasto

S02 APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO

DESARROLLO SOCIAL Y PARA MEJORAR LA EFICIENCIA
INSTITUCIONAL
PROTECCION AMBIENTAL PO2 ADMINISTRACION DE RECURSOS
MEJORAR LA EFICIENCIA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION DEL AGUA ABASTECIEMIENTO DE AGUA POTABLE Y

SANEAMIENTO

5971 @@ www.capaml.gob mx
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Impacto Regional, de Genero y de Grupos Vulnerables
de los Programas con sus Principales Caracteristicas y
los Criterios Utilizados para la Asignacion de Recursos

CRITERIOS PARA LA
IMPACTO DE GRUPOS ASIGNACION DE
IMPACTO REGIONAL IMPACTO DE GENERO VULNERABLES CARACTERISTICAS RECURSOS

CON EL PRESENTE
PROGRAMA SE ESPERA
OBTENER UN IMPACTO

REGIONAL
EQUILIBRANDO LA
SITUACION DE
CARENCIAS SOCIALES
CON LO QUE SE PUEDE,
OFRECER A LA
POBLACION MAYORES
OPORTUNIDADES DE
ALCANZAR UNA VIDA
MAS DIGNA Y LOGRAR
UNA MAYOR EQUIDAD
SOCIAL

LA PUESTA EN MARCHA DEL PROGRAMA
BENEFICIARA A LA POBLACION DE IGUALA
DE LA INDEPENDENCIA, EN UNA MAYOR
PROPORCION A LAS MUJERES QUE
REPRESENTAN EL 52 POR CIENTO DE LA
POBLACION CON EL CUAL SE CONTRIBUYE

A LOGRAR LA IGUALDAD REAL ENTRE
MUJERES Y HOMBRES, CON EL FIN DE
GARANTIZAR EL EJERCICIO PLENO DE
TODOS SUS DERECHOS: HUMANOS,
LABORALES, JURIDICOS, POLITICOS,
SOCIALES Y CULTURALES, EN UN AMBIENTE
SIN VIOLENCIA NI DISCRIMINACION, AS{
COMO INCIDIR EN EL COMBATE A LA
DESIGUALDAD, AL REZAGO SOCIALY LA
POBREZA. EL AVANCE DE LA EQUIDAD DE
GENERO ES UN INDICADOR DE
DESARROLLO Y MODERNIDAD DE UNA
SOCIEDAD

LAS CARENCIAS SOCIALES
GENERAN VULNERABILIDAD A LA
POBLACION QUE LAS PADECE POR
LO QUE LA CARENCIA DE
SERVICIOS BASICOS DE LA
VIVIENDA ES CONSIDERADO UN
INDICADOR, EN ESTE SENTIDO AL
PROGRAMAR EFICIENTE
COBERTURA DEL AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO EN EL MUNICIPIO
DE IGUALA ES UNA FORMA DE
CONTRIBUIR A DISMINUIR LAS
CARENCIAS SOCIALES Y POR
CONSECUENCIA LA
VULNERABILIDAD.

EL PROGRAMA ATIENDE UNO DE LOS
PROBLEMAS MAS SENSIBLES Y VITALES DE

POTABLE Y SANEAMIENTO DE MANERA

Y EN LA CALIDAD ADECUADA PARA
SATISFACER LAS NECESIDADES DE
CONSUMO HUMANO E HIGIENE EN LAS
VIVIENDAS

LA SOCIEDAD: LA DISPONIBILIDAD DE AGUA

ACCESIBLE, ASEQUIBLE, CONTINUA, SEGURA

EN CUALQUIER DEPENDENCIA
DONDE SE ASIGNEN RECURSOS
HAY UNA DECISION
PARTICULARMENTE COMPLEJA.
ENTRE TODOS LOS PROYECTOS
DISPONIBLES, PROBABLEMENTE,
EXISTE UNA LARGA LISTA DE
PROGRAMAS Y/O ACTIVIDADES
DESEARIAMOS LLEVAR A LA
PRACTICA, PERO EL TIEMPO Y
LOS RECURSOS DISPONIBLES
SON LIMITADOS. LA UNICA
MANERA DE PODER ALCANZAR
UNOS OBJETIVOS
SATISFACTORIOS ES PRIORIZAR
AQUELLOS PROGRAMAS Y/O
ACTIVIDADES MAS
IMPORTANTES, MAS
INTERESANTES O QUE VAN A
REPORTAR UN MAYOR
BENEFICIO ANUESTRA
DEPENDENCIA, SEA ECONOMICO|
Y/O SATISFACCION ENTRE
NUESTROS USUARIOS.
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Calendarizacion del Gasto Publico de acuerdo con la
Clasificacién Econémica, Funcional, Administrativa,
Programatica por Objeto del Gasto y demas Clasificaciones

5,399,041.01
8,954,327.46
5,562,656.08
6,064,788.31
8,119,615.35
4,323,967.97
4,583,756.63
3,536,844.77
5,274,102.24
5,178,394.93
5,275,473.07

4632557.8

TOTAL 66,905,525.62
GASTO CORRIENTE 66,905,525.62
MUNICIPAL 66,905,525.62
SERVICIOS PERSONALES 39,112,851.65
MATERIALES Y SUMINISTROS 6,919,400.00
SERVICIOS GENERALES 19,777,273.97
BIENES MUBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 846,000.00
ADEFAS Amortizacién Deuda 250,000.00
ESTATAL

SERVICIOS PERSONALES
MATERIALES Y SUMINISTROS
SERVICIOS GENERALES

FEDERAL

SERVICIOS PERSONALES
MATERIALES Y SUMINISTROS
SERVICIOS GENERALES

GASTO CAPITAL

INVERSION FEDERAL

OTROS PROGRAMAS FEDERALES
FONDO O PROGRAMA: PRODDER
INVERSION ESTATAL

APAZU

INVERSION MUNICIPAL

[C) 733 332 07 55/ 733 6B8 5971 {5 Www.Capami.gon mx
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Definicion de Obras y Acciones

EN UNA SOCIEDAD LOS SERVICIOS PUBLICOS SON FUNDAMENTALES EN EL DESARROLLO
DE LA ECONOMIA Y DEL DIARIO VIVIR, LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SON SERVICIOS DE MAYOR SENSIBILIDAD POR SER UNA ASISTENCIA
DETERMINANTE EN EL PROCESO DE PRODUCCION Y SERVICIOS CONVIRTIENDOSE ESTE
EN UNA PRIORIDAD.

A PESAR DE ESTO EL RECONOCIMIENTO POR PARTE DE LOS BENEFICIARIOS Y USUARIOS
ES POCO COMUN REFIRIENDOSE A LA CONCIENTIZACION PARA EL PAGO OPORTUNO DE
ESTA VITAL PRESTACION, ESTO PROVOCA UN ESPIRAL ASCENDENTE CAUSANDO UN
COLAPSO TECNICO Y FINANCIERO RESULTANDO REPERCUSIONES NEGATIVAS EN LA
CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION.

LA COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IGUALA
IMPLEMENTARA UN ESQUEMA REGULATORIO DONDE SE DEFINA; CAUSAS DEL PROBLEMA,
OBJETIVOS, ESTUDIAR SI LA REGULACION ALCANZARA LAS METAS E IDENTIFICAR LAS
FUNCIONES REGULATORIAS.

PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DE ESTA REGULACION SE REQUIERE DE LA VOLUNTAD
POLITICA Y TECNICA DE LOS QUE DETERMINEN TOMAR ESTA DECISION, Y TAMBIEN DE LA
CLARA COMPRENSION QUE LA REGULACION ECONOMICA AYUDARA A PRESERVAR EL
INTERES PUBLICO EN LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DONDE EL
USUARIO RECIBA EL MEJOR SERVICIO EN TIEMPO Y FORMA.

POR OTRO LADO, LA INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN PARTE
DEL MUNICIPIO YA CUMPLIO CON LA VIDA DE SERVICIO, GRAN PARTE DE LA RED DE
ALCANTARILLADO EXISTENTE ES DE CEMENTO, ESTO OCASIONA PROBLEMAS DE
TAPONAMIENTO, COLAPSO DE LA RED EN DIFERENTES CALLES Y COMO CONSECUENCIA
BROTES DE AGUAS RESIDUALES PROVOCANDO CONTAMINACION AL AMBIENTE Y
MALESTAR A LOS HABITANTES

LA PRESENTE ADMINISTRACION ENFOCARA SU ACTUACION AL MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS, AUN CUANDO ES UNA DIFIiCIL DECISION ENTRE AMPLIAR EL NUMERO DE
USUARIOS O MEJORAR LOS SERVICIOS A LOS USUARIOS CON LOS QUE YA SE TIENE
RELACION CONTRACTUAL SE OPTARA POR LA SEGUNDA. REHABILITANDO LO MAS POSIBLE
LAS LINEAS DE CONDUCCION, REDES DE DISTRIBUCION Y ASi COMO LAS FUENTES DE
ABASTECIMIENTO ESTO REFERENTE AL SERVICIO DE AGUA. ASi MISMO EN CUANTO AL
SERVICIO DE DRENAJE, ALCANTARILLADO Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. SE
ESTARA DANDO MANTENIMIENTO A A) RED DE ATARJEAS. B) SUBCOLECTORES. C)
COLECTORES. D) EMISORES.

[© 7533320755/ 733 688 5971 (@ www.capami.gob.mx
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Definicion de Actividades Institucionales

AREA

ACTIVIDADES

DIRECCION GENERAL

NORMAR JURIDICA Y ADMINISTRATIVAMENTE LA ESTRUCTURA FUNCIONAL Y ORGANIZACIONAL DE
LA INSTITUCION

DIRECCION ADMINISTRATIVA

REGISTRAR LAS OPERACIONES CONTABLE Y PRESUPUESTALES DE LA INSTITUCION

DIRECCION OPERATIVA

OPERAR LA RED DE DISTRIBUCION DE AGUA PARA BRINDAR UN SUMINISTRO OPORTUNO A LOS
USUARIOS DELSISTEMA'Y DAR MANTENIMIENTO A LA RED DE DRENAIJE.

DIRECCION JURIDICA

ES EL AREA QUE SE ENCARGA DE SER EL REPRESENTAN DE LEGAL DE LA PARAMUNICIPAL PARA
TODOS LOS ASUNTOS JUDICIALES Y LEGALES

CONTRALORIA

SUPERVISAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD, POLITICAS Y DISPOSICIONES
ADMINISTRATIVAS, APLICABLES EN LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS,
MATERIALES Y FINANCIEROS.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

VIGILAR Y CUMPLIR CON LAS POLITICAS, NORMAS Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA, BAJO EL CRITERIO ESTABLECIDO POR LA LEY NUMERO 207 DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE GUERRERO

DEPARTAMENTO DE COBRANZA

RECUPERAR LA CARTERA VENCIDA Y ENTREGA DE NOTIFICACIONES A USUARIOS CON ADEUDO DE
SERVICIO DE AGUA Y DRENAJE

DEPARTAMENTO DE INFORMATICA

MANTENER EN OPTIMO FUNCIONAMIENTO EL EQUIPO DE COMPUTO Y RED INTERNA, ASi COMO LA
FACTURACION E IMPRESION DE RECIBOS.

DEPARTAMENTO DE PLANEACION, PROYECTOS Y
PRESUPUESTOS

ES EL AREA QUE LE CORRESPONDE REALIZAR LOS ESTUDIOS, PRESUPUESTOS Y LOS PROYECTOS
TECNICOS

DEPARTAMENTO DE CULTURA DEL AGUA

PROMOVER EL USO EFICIENTE DEL AGUA MEDIANTE LA INTEGRACION DE COMITES DE GUARDIANES
DELAGUA

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

ES EL AREA ENCARGADA DE LLEVAR LA CUESTION ADMINISTRATIVA DE LOS TRABAJADORES

TESORERIA

COORDINAR Y CONTROLAR LOS RECURSOS A FIN DE ASEGURAR UN ADECUADO MANEJO Y
REGISTRO DE LAS OPERACIONES DE LOS FONDOS QUE SE ADMINISTRAN, BRINDANDO UN MEJOR
SERVICIO DE CALIDAD

DEPARTAMENTO DE INGRESOS Y EGRESOS

ENCARGADOS DE LLEVAR EL CONTROL DE LAS FINANZAS PUBLICAS INTERNAS

DEPARTAMENTO DE MEDICION

INSTALACION DE MEDIDORES DE CONSUMO DE AGUA EN SERVICIOS QUE NO SON DOMESTICOS.

DEPARTAMENTO PLANTA POTABILIZADORA

MANTENER EN OPERACION CONTINUA, CONFIABLE, SEGURA Y ECONOMICA EL INMUEBLE E
INSTALACIONES

DEPARTAMENTO PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUAS RESIDUALES

REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO A MOTORES, BOMBAS Y EQUIPOS.

DEPARTAMENTO DE IMPUESTOS

* SUPERVISION DE LOS COMPROMISOS TRIBUTARIOS DE LA COMISION. » DETECTAR, EVALUAR Y PRODUCIR EL
CORRESPONDIENTE PAGO DE IMPUESTOS DE LA MISMA. « ELABORAR INFORMES SOBRE TRIBUTOS. ® REVISAR LOS
REGISTROS FISCALES » DETECTAR POSIBLES DEDUCCIONES O EXENCIONES. « DESARROLLAR ESTRATEGIAS DE
IMPUESTOS FUTURAS Y PRESENTAR PROYECCIONES EN MATERIA TRIBUTARIA. ¢ REALIZAR DECLARACIONES DE
IMPUESTOS.
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Vinculacion al Presupuesto Basado en Resultados

PBR

3
LoGicA TIPODE S FRECUENCIADE |UNIDAD DE
=
VERTICAL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS INDICADOR E MEDICION MEDIDA META
a
CONTRIBUIR A ELEVAR | % DE VARIACION
DE LAS
LA CALIDAD DE VIDA DE CENSO INEGI, INFORME o w
LOS HABITANTES DE LA | VIVIENDAS QUE ANUAL SOBRE LA SE MEJORA LA CALIDAD DE VIDA 8 - | 2
= CIUDAD DE IGUALA DE | CUENTAN con TUACION DE LA DE LOS HABITANTES DE LA 2 g é £ %
z
LA INDEPENDENCIA SERVICIO DE POBREIA Y REZAGG | CIUDAD ATRAVES DE MEJORAR 2 2 = g
AGUA, LA COBERTURA DE AGUA POTABLE
MEDIANTE LA SOCIAL (SEDESOL) b} a
COBERTURA DE LOS | ALCANTARILLADO
SERVICIOS DE AGUA | Y SANEAMIENTO
POTABLE, DRENAJE Y
SANEAMIENTO
LA POBLACION DEL |4, 0e yARIACION
° MUNICIPIO DE IGUALA | e | A5 pERSONAS . CENSO INEGI, LOGRAR QUE UN MAYOR 3 w
[ QUE SIEMPRE CARECIO | e cyENTAN  |INFORME ANUAL SOBRE | NUMERO DE VIVIENDAS DE LA & = = =
I DE LOS SERVICIOS, [ 5N sERyICIO DE| LA SITUACION DELA | CIUDAD DE IGUALA RECIBAN EL E 3 > g 3%
=] RECIBE LOS;BENEEICIOS AGUA, POBREZA Y REZAGO SERVICIO DE DRENAJE Y = r < £
& DE AGUA POTABLE | 5| CANTARILLADO SANEAMIENTO 2 <

w
=
=
e}
=
o
a
=
o
o

ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO PARA
FOMENTAR EL
DESARROLLO DEL
MUNICIPIO.

COBERTURA DE DE
SERVICIO DE GUA
POTABLE

Y SANEAMIENTO

PORCENTAIJE DE

COBERTURA DE

LOS SERVICIOS DE

AGUA

SOCIAL (SEDESOL)

REGISTROS
ESTADISTICOS DE LA

VARIACION EN LA CAPAMI. CENSO INEGI,

INFORME ANUAL SOBRE
LA SITUACION DE LA
POBREZA 'Y REZAGO
SOCIAL (SEDESOL)

QUE EL AYUNTAMIENTO
CONTEMPLE DENTRO DE SU
PROGRAMA OPERATIVO
CONSTRUCCION DE OBRAS DE
AGUA POTABLE

ESTRATEGICO

SEMESTRAL

PORCENTAJE

PRESUPUESTOS

TR:’;?S'\:::LODE REGISTROS ESTADISTICOS DE SOLICITUDES DE TOMAS -
2 INSTALACION DE TOMAS TOMAS LA CAPAMI, EXPEDIENTE DE | DOMICILIARIAS DEAGUAPOTABLE = < = g
=) ¢ RECIBIDAS. INSTALACION EN TIEMPO Y k=l =] = 2
S DOMICILIARIAS DEAGUA [ DOMICILIARIAS DE | TOMAS DOMICILIARIAS DE | " Jo o " (0 i oncr oo o onia g 3 g = 291
l<3( POTABLE AGUA INSTALADAS AGUA POTABLE LEY DE INGRESOS. 5 r = 2
INSTALADAS. =
a FROMERIO REGISTROS ESTADISTICOS | QUE LOS USUARIOS SE PONGAN AL = o
3 MANTENIMIENTO DERED DE | T WVMESTRAL DE 1 CAPAMI, EXPEDIENTE CORRIENTRE CON SUS PAGOS DE 3 3 = ]
= REPORTES PARA ’ = g %] S 134
g AGUA POTABLE REPRRAEIGN DE DE FUGAS DEAGUADELA [SERVICIO DE AGUA, ALCANTARILLADO Y g = s 3
< AGUA ATENDIDOS DIRECCION OPERATIVA SANEAMIENTO = x
Plotedlo REGISTROS ESTADISTICO DE B
2 MANTENIMIENTO DE TRIMESTRAL DE CAPAMI, UBICADOSENLA | 0 | 55 UsUARIOS SE PONGAN AL =3 < = g
a FUENTES DE DIRECCION OPERATIVAY EN k=l =] = 2
= ABASTECIMIENTO DE AGUA | FUENTES DEAGUA £L DEPARTAMIENTO DE CORRIENTRE CON SUS PAGOS DE g 3 g = 13
<b( POTABLE POTABLE PLANEACIO, PROYECTOS Y SERVICIO DE AGUA POTABLE o I = 2
REHABILITADAS =
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PROMEDIO REGISTROS ESTAD{STICOS SOLICITUDES DE TOMAS |
. o
8 [oescaromsoomaumns | mmesteacoe | SR o, NeAconevneweoy | B | S g
E DEALCANTARILLADO DESCARGAS SOBRE I:ASITUACION DELA | FORMA. COSTO CONSIDERADO EN LA E § g % 291
E INSTALADAS SANITARIAS POBREZA Y REZAGO SOCIAL LEY DE INGRESOS. © e E S
INSTALADAS
(SEDESOL)
<Q( PROMEDIO REGISTROS ESTAD{STICOS QUE LOS USUARIOS SE PONGAN AL > < 3 g
a MANTENIMIENTO DE RED DE TRMESTRAL DE DE LA CAPAMI, EXPEDIENTE CORRIENTRE CON SUS PAGOS DE ‘g g E, E 39
E DRENAJE FUGAS DE DRENAJE | DE FUGAS DE LA DIRECCION SERVICIO DE ALCANTARILLADO Y g é § 2
P-4 ATENDIDAS OPERATIVA SANEAMIENTO = o
2 PROMEDIO PLANTAOD:;F::;%“’/I\‘IENTO EN - y z ° ’03
o SANEAMIENTO DE AGUAS TRMESTRAL DE REGISTROS ESTADISTICOS DE 3 ‘8 Q I 2 3
= RESIDUALES. SANEAMIENTO DE LA CAPAMI APROVECHAMIENTO DELAS AGUAS ] 2 s 2 ha)
E AGUAS RESIDUALES TRATADAS. © - E & I

w
!
z
o]
z
o
a
=
o
O

FINANZAS SANEADAS DE LA
COMISION DE AGUA
POTABLE Y
ALCANTARILLADO

PROMEDIO DE
VARIACION DE
CARTERA DE
VENCIDA

REGISTROS ESTAD{STICOS DE
INGRESOS DE LA COMISION
DEAGUAPOTABLEY
ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE IGUALA

QUE LOS USUARIOS SE PONGAN AL
CORRIENTRE CON SUS PAGOS DE
SERVICIO DEAGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO

ESTRATEGICO

EFICIENCIA

SEMESTRAL

PROMEDIO

REGISTROS ESTADISTICOS,
a PROMEDIO EXPEDIENTE DE REPORTES 2 )
< ENTREGA DE z < S 3
a TRMESTRAL DE DE NOTIFICACIONES DE QUE LOS USUARIOS ATIENDAN AL o 2 I 2
2 NOTIFICACIONES PARA NOTIFICACIONES ADEUDO, DEL LLAMADO A REALIZAR SU PAGO 2 g s 2 2356
E PAGO ENTREGADAS DEPARTAMENTO DE © “ E S
COBRANZAS
PROMEDIO
a TRMESTRAL DE | REGISTROS ESTADISTICOS, 2 o
g SUSPENCIONES DESERVICIO | SUSPENCIONES DE | EXPEDIENTEDEREPORTES |\ 10 oo 1c\1n0108 REACTIVEN SU 3 § £ 5
s POR ADEUDO MAYORA3 | SERVICIO DE AGUA DE CORTES, DEL SERVICIO g S g H 40
E MESES POTABLE Y/O DEPARTAMENTO DE G} & g €
DRENAJE COBRANZAS
EJECUTADAS
e PROMEDIO REGISTROS ESTADISTICOS, - < 2 o
a CONVENIOS DE PAGO TRMESTRAL DE  |EXPEDIENTE DE CONVENIOS, | QUE LOS USUARIOS SEAN PUNTUALES 9 2 5 g 273
2 REALIZADOS CONVENIOS DE DEL DEPARTAMENTO DE CON SUS PAGOS PARCIALES 4] g s 3
E PAGO REALIZADOS COBRANZAS © - [= &
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FORMULACION DE MANERA INTEGRAL

Identificacion de problema, definicidn de objetivos y metas relevantes

\

Busqueda de alternativas: examinar todas las soluciones alternativas para el
logro de metas y analizar todas las consecuencias posibles para cada alternativa
de politica con su probabilidad de ocurrencia

\

Definicidn, evaluacién (ex ante), aprobacién o rechazo de opciones

\

Un proceso de articulaciéon técnico (lo deseable y lo posible) de caracter
competitivo; etapa de discusidn e interaccién con actores relevantes

\

Seleccién de una solucién al problema: disefio de la politica publica

\

Asignacion de recursos
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Indicadores de Medicion y Vinculacion a
Resultados Estrategicos

FRECUENCIA DE

INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION UNIDAD DE MEDIDA

MEDICION

% DE VARIACION DE LAS VIVIENDAS QUE
CUENTAN CON SERVICIO DE AGUA, ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL PORCENTAJE
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

% DE VARIACION DE LAS PERSONAS QUE

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL PORCENTAIJE
CUENTAN CON SERVICIO DE AGUA

FRECUENCIA DE
INDICADOR TIPO DE INDICADOR DIMENSION 5 UNIDAD DE MEDIDA
MEDICION
VENCIDA
PROMEDIO TRIMESTRAL DE TOMAS .
GESTION EFICACIA TRIMESTRAL PROMEDIO
DOMICILIARIAS DE AGUA INSTALADAS
PROMEDIO TRIMESTRAL DE REPORTES PARA .
. ESTION EFI 1A TRIMESTRAL PROMEDI
REPARACION DE AGUA ATENDIDOS GESTIO CAC STRA 0 0
PROMEDIO TRIMESTRAL DE FUENTES DE AGUA .
GESTION EFICACIA TRIMESTRAL PROMEDIO
POTABLE REHABILITADAS
PROMEDIO TRMESTRAL DE DE .
0 0 > PEAREHS GESTION EFICACIA TRIMESTRAL PROMEDIO
SANITARIAS INSTALADAS
PROMEDIO TRMESTRAL DE FUGAS DE DRENAJE .
GESTION EFICACIA TRIMESTRAL PROMEDIO
ATENDIDAS
PROMEDIO TRMESTRAL DE SANEAMIENTO DE .
GESTION EFICACIA TRIMESTRAL PROMEDIO
AGUAS RESIDUALES
PROMEDIO TRMESTRAL DE NOTIFICACIONES .
ENTREGADAS GESTION EFICACIA TRIMESTRAL PROMEDIO
PROMEDIO TRMESTRAL DE SUSPENCIONES DE
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y/O DRENAIJE GESTION EFICACIA TRIMESTRAL PROMEDIO
EJECUTADAS
PROMEDIO TRMESTRAL DE CONVENIOS DE PAGO .
REALIZADOS GESTION EFICACIA TRIMESTRAL PROMEDIO
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LA EVALUACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022, QUE LLEVA A CABO LA COMISION
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IGUALA GUERRERO, SERA
CUANTITATIVA Y CUALITATIVA, COMO PARTE DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL
DESEMPENO DEL GOBIERNO MUNICIPAL, COMPRENDERA LAS ACTIVIDADES QUE SE
REALIZARAN PARA COMPARAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS CON LAS METAS FiSICAS Y
FINANCIERAS PROGRAMADAS EN CADA UNO DE LAS ACTIVIDADES , DE MANERA
TRIMESTRAL, DOCUMENTANDO A TRAVES DE BITACORAS, REPORTES Y DEMAS
DOCUMENTOS DE TRABAJO LOS AVANCES EFECTUADOS.

CONFORME LO ESTABLECEN LOS ARTICULOS 29, 31,35 Y 36 DE LA LEY NUMERO 454 DE
PRESUPUESTO Y DISCIPLINA FISCAL DEL ESTADO DE GUERRERO, SE REALIZARA LA
EVALUACION A CADA UNA DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA COMISION DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IGUALA, GUERRERO; CADA TRES MESES,
DE ACUERDO CON LA METODOLOGIA ELABORADA POR LA DIRECCION GENERAL Y LA
DIRECCION ADMINISTRATIVA DE LA PARAMUNICIPAL Y CORRESPONDERA AL
DEPARTAMENTO DE PLANEACION DE LA MISMA, SU SEGUIMIENTO Y CONTROL.
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