
TITULO NOMBRE CORTO

Trámites del Sujeto Obligado LTAIPEG81XXXVIIIB

Nombre del trámite Nombre del programa

Constancia de no adeudo y no servicioNo aplica

cambio de nobre y cambio de tarifaNo aplica

Suspensión temporal, definitiva y reactivacion de aguaNo aplica

Tabla Campos



DESCRIPCION

Los programas que ofrecen, incluyendo  información sobre la población, objetivo y destino, así como los trámites, tiempos de respuesta, requisitos y formatos para acceder a los mismos

Fundamento jurídico

Art. 20 Ley de ingresos No.131 para el municipio de Iguala 2016

Art. 20 Ley de ingresos No.131 para el municipio de Iguala 2016

Art. 20 Ley de ingresos No.131 para el municipio de Iguala 2016

Tabla Campos



Los programas que ofrecen, incluyendo  información sobre la población, objetivo y destino, así como los trámites, tiempos de respuesta, requisitos y formatos para acceder a los mismos

Casos en los que se puede o debe presentar Formas de presentación Tiempo de respuesta Formato específico

por silicitud de usuario q haga constar que no adeuda el servicio de aguaConstancia y Oficio De tres a cinco dias No aplica

cuando el usuario requiere actualizar y ceder sus derechos como titularOficio Tiempo variado maximo tres diasNo aplica

Cuando el usuario ejerce su derecho y suspender o activar temporal o definitiva su toma de aguaOficio De tres a cinco dias No aplica

Tabla Campos



Datos y documentos Monto de los derechos o aprovechamientos: Forma en que se determina el monto

Escrituras, Predial, identificacion oficial del usuario y de quien tramitaservicio domestico $ 224.00 y servicio comercial $ 495.00como lo establece la ley de ingresos No. 131

Escrituras, Predial, identificacion oficial, comprobante de domicilio y oficio de solicitud dirigido al director $ 150.00 como lo establece la ley de ingresos No. 131

No tener adeudo, oficio de solicitud dirigido al director general, identificacion oficial, predial, escriturasdomestico y mixto$ 346.00 comercial industrial y especial $ 796.00 cancelacion domestica $ 589.00 comercial $1000.00como lo establece la ley de ingresos No. 131

Tabla Campos



Nombre Primer apellido Segundo apellido Correo electrónico Nombre de la UA Tipo de vialidad

BereniceArroyo Martinez capami.iguala@live.com.mxDirección GeneralCalle

AlejandraFlores Moreno capami.iguala@live.com.mxdepartamento de cobranzasCalle

AlejandraFlores Moreno capami.iguala@live.com.mxdepartamento de cobranzasCalle

Tabla Campos
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Nombre de vialidad Número Exterior Número Interior Tipo de asentamiento Nombre de asentamiento

Ignacio Maya S/N S/N Ciudad Centro

Ignacio Maya S/N S/N Ciudad Centro

Ignacio Maya S/N S/N Ciudad Centro

Tabla Campos



Clave de la localidad Nombre de la localidad Clave del municipio Nombre del municipio o entidad 

1 Iguala 35 Iguala de la Independencia

1 Iguala 35 Iguala de la Independencia

1 Iguala 35 Iguala de la Independencia

Tabla Campos



Clave de la Entidad Federativa Entidad Federativa Código postal Teléfono y extensión

12 Guerrero 40000 33 2 07 55

12 Guerrero 40000 34 2 07 55

12 Guerrero 40000 35 2 07 55

Tabla Campos



Horario y días de atención Dirección electrónica alterna Derechos del usuario Lugares para reportar anomalías

8:00 AM - 16:00 PM DE L A V Y SABADO DE 8.00 A 13.00capami.iguala@live.com.mx Partcipación e IncomformidadOficinas Centrales

8:00 AM - 16:00 PM DE L A V Y SABADO DE 8.00 A 13.00capami.iguala@live.com.mx Partcipación e IncomformidadOficinas Centrales

8:00 AM - 16:00 PM DE L A V Y SABADO DE 8.00 A 13.00capami.iguala@live.com.mx Partcipación e IncomformidadOficinas Centrales

Tabla Campos
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Fecha de validación Área responsable de la información Año Fecha de actualización Nota

26/10/2016 Dirección General 2016 26/10/2016

26/10/2016 Dirección General 2016 26/10/2016

26/10/2016 Dirección General 2016 26/10/2016
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