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DE LA INOEPINDENCIA Haremos Historia ora-zaa

= 2021 A

INTRODUCCION

ESTE DOCUMENTO SE FORMULO CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 62 DE LA LEY ORGANICA
DEL MUNICIPIO LIBRE DEL ESTADO DE GUERRERO; ARTICULO 81 DE LA LEY NUMERO 207 DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE GUERRERO Y
ARTICULO 10 DE LA LEY DE PLANEACION PARA EL ESTADO DE GUERRERO EN CONGRUENCIA

CON EL ARTICULO 22 DE LA LEY DE AGUAS PARA EL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUERRERO

NUMERO 574. CON LA FINALIDAD DE AVANZAR EN FORMA COORDINADA CON EL H.

AYUNTAMIENTO MUNICIPAL, LAS ACCIONES PROGRAMADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO
ESTAN ALINEADAS AL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2018-2021. EL PRESENTE PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL (POA 2020) FUE ELABORADO POR LA COMISION DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IGUALA TOMANDO EN CUENTA SU PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL 2018-2021.

EL POA 2020, REPRESENTA EL SEGUNDO EJERCICIO ANUAL DE PROGRAMACION Y
PRESUPUESTACION DE LAS ACTIVIDADES DE LA PRESENTE ADMINISTRACION, Y ES EL PRINCIPAL
INSTRUMENTO PARA LA EJECUCION ANUAL DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2018-
2021. TAMBIEN ES PARTE DEL CICLO DE PLANEACION-PROGRAMACION-PRESUPUESTACION EN
EL QUE, DE ACUERDO CON LOS COMPROMISOS ASUMIDOS PARA LA ARMONIZACION
CONTABLE, SE FORMULO, CONSIDERANDO LA OPTIMIZACION DEL USO DE LOS RECURSOS Y EL
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS.
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METODOLOGIA

LA METODOLOGIA A SEGUIR, FUE DE SOLICITAR A CADA UNA DE LAS AREAS QUE INTEGRAN LA
COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IGUALA SU INFORME DE
ACTIVIDADES DEL EJERCICIO 2019 Y LA PROYECCION DE ESTAS PARA EL EJERCICIO 2020, DONDE
CADA DIRECTOR O JEFE DE DEPARTAMENTO PLASMO SUS OBJETIVOS DE CADA UNA DE LAS
AREAS, Y CON ELLO SE PROYECTARON LAS METAS A CUMPLIR DURANTE ESTE ANO.

DURANTE EL RESPECTIVO PROCESO DE PROGRAMACION, SE SELECCIONO DE TODAS LAS AREAS,
BASANDOSE EN EL PDI LOS RESPECTIVOS INDICADORES INSTITUCIONALES A LOS CUALES SE
PRETENDIA IMPACTAR, ESTABLECIENDO LAS METAS ESPECIFICAS A CUMPLIR DURANTE EL ANO
(INDICADORES DE GESTION) , ASI COMO SU MEDICION TRIMESTRAL, SEGUN LO ESTABLECIDO
EN LA METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO Y EL MANUAL PARA EL DISENO Y CONSTRUCCION DE
INDICADORES EMITIDO POR EL CONEVAL. PARA LOS INDICADORES ESTRATEGICOS SU
MEDICION ES ANUALY SEMESTRAL.

POR OTRA PARTE, CABE ACLARAR QUE ALGUNAS AREAS, POR LA NATURALEZA DE SUS
FUNCIONES, NO SON RESPONSABLES DIRECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA Y DE SUS
RESPECTIVAS METAS, PERO Si DESARROLLAN ACCIONES PARA APOYAR ESE CUMPLIMIENTO.
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MISION, VISION, PRINCIPIOS Y VALORES.

MISION. OFRECER SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, Y
ADMINISTRAR DE MANERA OPTIMA LOS RECURSOS PROPIOS DE LA PARAMUNICIPAL.

VISION. SER UNA INSTITUCION AUTOSUFICIENTE Y COMPETITIVA EN LOS ASPECTOS TECNICO,
ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y SOCIAL, PARA OFRECER MAYOR CALIDAD Y COBERTURA DE

NUESTROS SERVICIOS.

PRINCIPIOS Y VALORES. ENTRE OTROS, LOS PRINCIPALES DEL ORGANISMO SON:

PRINCIPIOS: VALORES:
e EFICIENCIA e CONFIDENCIALIDAD
e HONRADEZ e ENTORNO CULTURAL
e |MPARCIALIDAD e |GUALDAD
e LEALTAD e INTERES PUBLICO
e LEGALIDAD e LIDERAZGO

e RESPETO

e TRANSPARENCIA
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ANALISIS FODA.

FORTALEZAS DEBILIDADES

EXISTE PERSONAL CON EXPERIENCIA EN CADA UNA DE LAS

AREAS DEL ORGANISMO. FALTA DE MAQUINARIAY EQUIPO

LA CAPAMI ADMINISTRA LOS INGRESOS PROPIOS, LO QUE
PERMITE PROGRAMAR ACCIONES PARA EFICIENTAR LOS
SERVICIOS QUE SE PRESTAN A LA POBLACION.

SERVICIOS DE AGUA Y  DRENAIJE
INSUFICIENTES

EXPERIENCIA EN SOLUCIONES DE PROBLEMAS DE REDES DE REDES DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO EN
AGUA 'Y DRENAJE. MAL ESTADO

ALTOS COSTOS DE OPERACION DE LA PTAR,
SIN GENERAR BENEFICIOS FINANCIEROS.

OPORTUNIDADES AMENAZAS O RIESGOS

APROVECHAR DIVERSOS PROGRAMAS GUBERNAMENTALES
(CONAGUA, CAPASEG, ENTRE OTROS), PARA CONSEGUIR TOMAS CLANDESTINAS.
RECURSOS.

CRECIMIENTO DE LA POBLACION QUE
COBRAR A TRAVES DE BANCOS. DEMANDA MEJORES Y MAYORES SERVICIOS
DE AGUA Y DRENAJE

OFERTAR  PROGRAMAS  DE  REGULARIZACION,  PARA
INCREMENTAR LOS INGRESOS DE MANERA RAPIDA, Y PODER
ASI AUTOFINANCIAR OBRAS Y ADQUIRIR MAQUINARIA Y
EQUIPO.

ABATIMIENTO DE MANTOS ACUIFEROS.

CONTAMINACION Y DESPERDICIO DEL AGUA.

EL PAGO INOPORTUNO O VENCIDO DE
ALGUNOS USUARIOS. Y EVACION PAGO DE
OTROS
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W IOOETIR

e

o DESEGREGACION EN PROGRAMAS Y SUBPROGRAMAS DEL PLAN ESTATAL DE
DESARROLLO O DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

IIl.- GUERRERO SOCIALMENTE COMPROMETIDO
VIl.- GUERRERO SOCIALMENTE COMPROMETIDO
OBIJETIVO
PROMOVER QUE TODAS LAS FAMILIAS CUENTEN CON VIVIENDA DIGNA Y SERVICIOS BASICOS
ESTRATEGIA
3.5.- TRANSITAR HACIA UN MODELO DE DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE
LINEAS DE ACCION:
e GENERAR MAYOR AFLUENCIA DE RECURSOS QUE PERMITAN EL ABASTECIMIENTO DE
AGUA, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO EN ZONAS RURALES Y URBANAS
e MONITOREAR PERMANENTEMENTE, EN COORDINACION CON LOS MUNICIPIOS, LAS
LINEAS DE CONDUCCION DE AGUA Y DRENAJE PARA SU CONSERVACION, REPARACION
DE FUGAS Y MANEJO DE INCIDENTES
e PROMOVER UNA MEJOR OPERACION Y CONSERVACION DE LAS PLANTAS TRATADORAS
DE AGUAS RESIDUALES
e PROMOVER LA CULTURA DEL USO RACIONAL DEL AGUA.
e BRINDAR VIVIENDAS DIGNAS Y DOTADAS DE SERVICIOS BASICOS QUE PERMITAN A LA
FAMILIA REALIZAR SUS ACTIVIDADES EN UN ENTORNO SALUDABLE E HIGIENICO.
e DOTAR DE INFRAESTRUCTURA BASICA A LAS VIVIENDAS CARENTES DE AGUA POTABLE,
DRENAJE Y ELECTRICIDAD.

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

EJE 3. IGUALA: PRESENTE EN LA PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE.
OBJETIVO: DE DESARROLLO SUSTENTABLE

® |MPULSAR EL ACCESO AL AGUA POTABLE, LA CONSERVACION DE LAS FUENTES DE AGUA
Y REDUCIR LAS AGUAS RESIDUALES

® ERRADICAR LAS DEFICIENCIAS EN LA OPERACION DEL DRENAJE DE AGUAS NEGRAS Y LOS
RESIDUOS SOLIDOS YA QUE SON CLAROS RIESGOS PARA EL MEDIO AMBIENTE Y LA
SALUD DE LA POBLACION.
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o VINCULACION CON EL PLAN ESTATAL Y/O MUNICIPAL DE DESARROLLO

VINCULACION A LOS DOCUMENTOS DE PLANEACION

PLAN ESTATAL 2012-
2021

PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO  2018-2021

PROGRAMA INSTITUCIONAL
CAPAMI 2018-2021

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
EJERCICIO 2020

VII.3. GUERRERO
SOCIALMENTE
COMPROMETIDO

EJE 3. IGUALA: PRESENTE EN LA
PRESERVACION Y CONSERVACION
DEL MEDIO AMBIENTE.

PROMOVER LA CONSTRUCCION DE OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA PARA FORTALECER EL
DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL DE
SECTORES DE LA POBLACION EN SITUACION
DE REZAGO SOCIAL.

ELABORACION DE CONTRATOS A
LOS BENEFICIARIOS CON NUEVAS
OBRAS OBRA DE AGUA Y/O
DRENAJE

TRANSITAR HACIA UN

MODELO DE OBJETIVO: DE DESARROLLO ELEVAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS
DESARROLLO URBANO SUSTENTABLE HABITANTES DEL MUNICIPIO DE IGUALA
TRANSITABLE
OBJETIVO 3.5.
IMPULSAR EL ACCESO AL AGUA
PROMOVER QUE TODAS MEJORAMIENTO EN LA COBERTURA DE

LAS FAMILIAS CUENTEN
CON VIVIENDA DIGNA'Y
SERVICIOS BASICOS

POTABLE, LA CONSERVACION DE
LAS FUENTES DE AGUA Y REDUCIR
LAS AGUAS RESIDUALES

SERVICIOS DE AGUA POTABLE
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

GENERAR MAYOR
AFLUENCIA DE
RECURSOS QUE

PERMITAN EL
ABASTECIMINETO DE
AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO EN
ZONAS RURALES Y
URBANAS

ERRADICAR LAS DEFICIENCIAS EN
LA OPERACION DEL DRENAJE DE
AGUAS NEGRAS Y LOS RESIDUOS

* IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS DE
PREVENCION, MONITOREO, LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO A FUENTES DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA Y SISTEMAS DE
ALCANTARILLADO SANITARIO Y
SANEAMIENTO, e IMPLEMENTAR
ESTRATEGIAS EN MATERIA DE
COMUNICACION DISENANDO Y
DESARROLLANDO CAMPARNAS PUBLICITARIAS
Y DE DIFUSION A TRAVES DE LOS DIVERSOS
MEDIOS DE COMUNICACION, PARA DAR A
CONOCER ACCIONES, AVANCES Y
COMPROMISOS DE LA PRESENTE
ADMINISTRACION Y QUE LA INFORMACION
GENERADA LLEGUE AL MAYOR NUMERO DE
CIUDADANOS

*MEJORAR EL PROGRAMA DE
DISTRIBUCION DE AGUA

* MONITOREAR EL SISTEMA DE
DRENAJE PARA UBICAR FUGAS Y
COLAPSOS *UTILIZAR LOS
MEDIOS DE COMUNICACION PARA
INFORMAR A LA POBLACION DE
ACCIONES Y AVANCES DE LOS
COMPROMISOS

*MANTENIMIENTO Y REHABILITACION
DE POZOS. * CAMBIO Y
MANTENIMIENTO DE BOMBAS,
*MANTENIMIENTO Y REHABILITACION
DE EQUIPOS DE REBOMBEO

* MANTENIMIENTO DE LA PLANTA
POTABILIZADORA

*MANTENIMIENTO DE LA PLANTA
TRATADORA DE AGUAS RESIDUALES
*COORDINACION ENTRE EL
DEPARTAMENTO DE COBRANZAS Y EL
NUEVO DEPARTAMENTO DE MEDICION
PARA EL CAMBIO DE TARIFAS Y
COLOCACION DE MEDIDORES.

PROMOVER LA CULTURA
DEL USO RACIONAL DEL
AGUA

SOLIDOS YA QUE SON CLAROS
RIESGOS PARA EL MEDIO
AMBIENTE Y LA SALUD DE LA
POBLACION.

*INCREMENTAR LA EFICIENCIA
OPERATIVA

*PROGRAMA DE DESCUENTOS
*PROGRAMA DE CONVENIOS
*CAMBIO DE TARIFAS
*UBICACION DE LAS TOMAS
CLANDESTINAS

*ILUSTRAR A LA POBLACION EN
LA CULTURA DEL AGUA

« PLATICAS SOBRE USOS, CUIDADO DEL AGUA, HUELLA
HIDRICA Y PAGO OPORTUNO DEL SERVICIO

« ENTREGA DE CALCOMANIAS Y TRIPTICOS SOBRE
CUIDADO DEL AGUA Y LAVADO DE TINACOS
 CELEBRACION DEL DIiA MUNDIAL DE LA EDUCACION
AMBIENTAL

 FIRMA DE CONVENIO DE COLABORACION CON LA SEP
REGION NORTE

* CAMPARNA “PREVENCION UNA SANA DIVERSION”
 CUENTO “NO MAS DOLOR DE PANZA”
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< LOS OBJETIVOS, JUSTIFICACION Y TEMPORALIDAD DE LOS PROGRAMAS Y LA

DESIGNACION DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS RESPONSABLE

UNIDAD
OBJETIVOS JUSTIFICACION TEMPORALIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE
ES UNA ALTERNATIVA VIABLE QUE AUNQUE NO
ESTA DENTRO DE SUS POSIBILIDADES DE CAPAMI
INTRODUCIR CREAR NUEVA INFRAESTRUCTURA, EL
INFRAESTRUCTURA AYUNTAMIENTO LA REALIZA PARA DAR ANUAL H. AYUNTAMIENTO
HIDRAULICA'Y DE DRENAJE CUMPLIMIENTO A LOS LINEAMIENTOS GENERALES
PARA LA OPERACION DEL FONDO DE
APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL
CONTRIBUIR A ELEVAR LA
CALIDAD DE VIDA DE LOS
HABITANTES DE LA CIUDAD | LA DOTACION DE AGUA POTABLE EN LAS VIVIENDAS
DE IGUALA DE LA ES UNO DE LOS FACTORES QUE MAS CONTRIBUYEN
INDEPENDENCIA A LA BUENA SALUD DE LA POBLACION; POR LO CUAL ANUAL DIRECCION
MEDIANTE LA COBERTURA COADYUVAR A LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO GENERAL
DE LOS SERVICIOS DE AGUA | DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO MEJORARA
POTABLE, LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES
ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO
DE LAS ATRIBUCIONES DEL ORGANISMO ESTAN LAS
prevenTvoy | DECOMSERVAR MANTENER, oPERARY
CORRECTIVO DE LA RED POTABLE Y ALCANTARILLADO EN IGUALA DE LA TRIMESTRAL DIRECCION
HIDRAULICA'Y DE DRENAIJE, OPERATIVA
AS| COMO DE LAS FUENTES INDEPENDENCIA, POR LO QUE ATENDER LOS
ABASTECIMIENTO REPORTES DE USUARIOS ES DE LAS ACTIVIDADES
DE FUNDAMENTALES
ES UNA ACTIVIDAD IMPORTANTE PARA HACERSE DE
DISMINUCION DE LA RECURSOS, QUE SON INDISPENSABLES PARA LA TRIMESTRAL DEPARTAMENTO DE

CARTERA VENCIDA

OPERACION DEL ORGANISMO, PUESTO QUE ES SU
UNICA FUENTE DE INGRESO

COBRANZAS
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it ool 20 18-2021
% ESTRUCTURA PROGRAMATICA DEL GASTO
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

DESARROLLO S02 APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA
FINALDAD: | 55011 SUBPROGRAMA: MEJORAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL

PROTECCION
FUNCION: AMBIENTAL PROYECTO: PO2 ADMINISTRACION DE RECURSOS

MEJORAR LA EFICIENCIA DEL SERVICIO DE
SUBFUNCION: SES’XESZRAC'ON OBJ;;'_;%PE" ABASTECIEMIENTO DE AGUA POTABLE Y
‘ SANEAMIENTO

% IMPACTO REGIONAL, DE GENERO Y DE GRUPOS VULNERABLES DE LOS PROGRAMAS

CON SUS PRINCIPALES CARACTERISTICAS Y LOS CRITERIOS UTILIZADOS PARA LA
ASIGNACION DE RECURSOS

IMPACTO DE GRUPOS ’ CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DE
IMPACTO REGIONAL IMPACTO DE GENERO VULNERADLES CARACTERISTICAS RECURSOS
LA PUESTA EN MARCHA DEL N
PROGRAMA BENEFICIARA A LA EL PROGRAMA

CON EL PRESENTE
PROGRAMA SE ESPERA
OBTENER UN IMPACTO
REGIONAL
EQUILIBRANDO LA
SITUACION DE
CARENCIAS SOCIALES
CON LO QUE SE PUEDE,
OFRECER A LA
POBLACION MAYORES
OPORTUNIDADES DE
ALCANZAR UNA VIDA
MAS DIGNA Y LOGRAR
UNA MAYOR EQUIDAD
SOCIAL

POBLACION DE IGUALA DE LA
INDEPENDENCIA, EN UNA MAYOR
PROPORCION A LAS MUJERES QUE

REPRESENTAN EL 52 POR CIENTO DE
LA POBLACION CON EL CUAL SE
CONTRIBUYE A LOGRAR LA
IGUALDAD REAL ENTRE MUJERES Y
HOMBRES, CON EL FIN DE
GARANTIZAR EL EJERCICIO PLENO DE
TODOS SUS DERECHOS: HUMANOS,
LABORALES, JURIDICOS, POLITICOS,
SOCIALES Y CULTURALES, EN UN
AMBIENTE SIN VIOLENCIA NI
DISCRIMINACION, ASi COMO INCIDIR
EN EL COMBATE A LA DESIGUALDAD,
AL REZAGO SOCIAL Y LA POBREZA. EL
AVANCE DE LA EQUIDAD DE GENERO
ES UN INDICADOR DE DESARROLLO Y
MODERNIDAD DE UNA SOCIEDAD

VULNERABILIDAD A LA
POBLACION QUE LAS
PADECE POR LO QUE

LA CARENCIA DE
SERVICIOS BASICOS DE
LA VIVIENDA ES
CONSIDERADO UN
INDICADOR, EN ESTE
SENTIDO AL
PROGRAMAR

EFICIENTE COBERTURA
DEL AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO EN EL

MUNICIPIO DE IGUALA

ES UNA FORMA DE
CONTRIBUIR A
DISMINUIR LAS

CARENCIAS SOCIALES Y
POR CONSECUENCIA
LA VULNERABILIDAD.

ATIENDE UNO DE
LOS PROBLEMAS
MAS SENSIBLES Y
VITALES DE LA
SOCIEDAD: LA
DISPONIBILIDAD DE
AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE
MANERA ACCESIBLE,
ASEQUIBLE,
CONTINUA, SEGURA
Y EN LA CALIDAD
ADECUADA PARA
SATISFACER LAS
NECESIDADES DE
CONSUMO HUMANO
E HIGIENE EN LAS
VIVIENDAS

EN CUALQUIER DEPENDENCIA DONDE SE
ASIGNEN RECURSOS HAY UNA DECISION
PARTICULARMENTE COMPLEJA. ENTRE
TODOS LOS PROYECTOS DISPONIBLES,
PROBABLEMENTE, EXISTE UNA LARGA LISTA
DE PROGRAMAS Y/O ACTIVIDADES
DESEARIAMOS LLEVAR A LA PRACTICA,
PERO EL TIEMPO Y LOS RECURSOS
DISPONIBLES SON LIMITADOS. LA UNICA
MANERA DE PODER ALCANZAR UNOS
OBJETIVOS SATISFACTORIOS ES PRIORIZAR
AQUELLOS PROGRAMAS Y/O ACTIVIDADES
MAS IMPORTANTES, MAS INTERESANTES O
QUE VAN A REPORTAR UN MAYOR
BENEFICIO A NUESTRA DEPENDENCIA, SEA
ECONOMICO Y/O SATISFACCION ENTRE
NUESTROS USUARIOS.
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<» CALENDARIZACION DEL GASTO PUBLICO DE ACUERDO CON LA CLASIFICACION
ECONOMICA, FUNCIONAL, ADMINISTRATIVA, PROGRAMATICA POR OBJETO DEL

GASTO Y DEMAS CLASIFICACIONES

" JeNTIDAD OO SUNIGIO DE 1GUALA (CAPAMY ONTO 68,708,800.01
PROGRAMACIO A RA R O 2020
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oct NOV. DIC
TOTAL 68,708,800.01
GASTO CORRIENTE 68,708,800.01
MUNICIPAL 68,708,800.01
SERVICIOS PERSONALES 34,476,000.01
MATERIALES Y SUMINISTROS 7,206,000.00
SERVICIOS GENERALES 19,542,800.00
BIENES MUBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 204,000.00
INVERSION PUBLICA 7,030,000.00
ADEFAS Amortizacién Deuda 250,000.00
ESTATAL
SERVICIOS PERSONALES
MATERIALES Y SUMINISTROS
SERVICIOS GENERALES
FEDERAL
SERVICIOS PERSONALES
MATERIALES Y SUMINISTROS
SERVICIOS GENERALES
GASTO CAPITAL

INVERSION FEDERAL

OTROS PROGRAMAS FEDERALES

FONDO O PROGRAMA: PRODDER

INVERSION ESTATAL

APAZU

INVERSION MUNICIPAL

RECURSOS PROPIOS: PRODDER
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ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

ALINEACION A LOS DOCUMENTOS DE PLANEACION

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-
2021

PROGRAMA INSTITUCIONAL CAPAMI 2018-2021

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2020

EJE 3. IGUALA: PRESENTE EN LA
PRESERVACION Y CONSERVACION DEL
MEDIO AMBIENTE.

PROMOVER LA CONSTRUCCION DE OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA PARA FORTALECER EL
DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL DE SECTORES DE LA
POBLACION EN SITUACION DE REZAGO SOCIAL.

ELABORACION DE CONTRATOS A LOS BENEFICIARIOS CON
NUEVAS OBRAS OBRA DE AGUA Y/O DRENAJE, PARA REALIZAR
SU CONEXION

OBJETIVO: DE DESARROLLO SUSTENTABLE

ELEVAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES DEL
MUNICIPIO DE IGUALA

IMPULSAR EL ACCESO AL AGUA POTABLE, LA
CONSERVACION DE LAS FUENTES DE AGUA Y
REDUCIR LAS AGUAS RESIDUALES

MEJORAMIENTO EN LA COBERTURA DE SERVICIOS DE
AGUA POTABLE ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

ERRADICAR LAS DEFICIENCIAS EN LA
OPERACION DEL DRENAJE DE AGUAS
NEGRAS Y LOS RESIDUOS, SOLIDOS YA QUE
SON CLAROS RIESGOS PARA EL MEDIO
AMBIENTE Y LA SALUD DE LA POBLACION.

* IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS DE PREVENCION,
MONITOREO, LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO A
FUENTES DE ABASTECIMIENTO DE AGUA' Y SISTEMAS
DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO,
*INCREMENTAR LA EFICIENCIA OPERATIVA

* IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS EN MATERIA DE
COMUNICACION DISENANDO Y DESARROLLANDO
CAMPANAS PUBLICITARIAS Y DE DIFUSION A TRAVES
DE LOS DIVERSOS MEDIOS DE COMUNICACION, PARA
DAR A CONOCER ACCIONES, AVANCES Y
COMPROMISOS DE LA PRESENTE ADMINISTRACION Y
QUE LA INFORMACION GENERADA LLEGUE AL MAYOR
NUMERO DE CIUDADANOS

*MEJORAR EL PROGRAMA DE DISTRIBUCION DE AGUA.
*UTILIZAR LOS MEDIOS DE COMUNICACION PARA INFORMAR A
LA POBLACION DE ACCIONES Y AVANCES DE LOS COMPROMISOS
* MONITOREAR EL SISTEMA DE DRENAJE PARA UBICAR FUGAS Y
COLAPSOS

*MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE POZOS.

* CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE BOMBAS

, *MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE EQUIPOS DE
REBOMBEO

* MANTENIMIENTO DE LA PLANTA POTABILIZADORA
*MANTENIMIENTO DE LA PLANTA TRATADORA DE AGUAS
RESIDUALES

*COORDINACION ENTRE EL DEPARTAMENTO DE COBRANZAS Y
EL NUEVO DEPARTAMENTO DE MEDICION PARA EL CAMBIO DE
TARIFAS Y COLOCACION DE MEDIDORES.

*INSTRUIR A LA POBLACION EN LA CULTURA DEL
AGUA

« PLATICAS SOBRE USOS, CUIDADO DEL AGUA, HUELLA HIDRICA
Y PAGO OPORTUNO DEL SERVICIO

« ENTREGA DE CALCOMANGJAS Y TRIPTICOS SOBRE CUIDADO DEL
AGUA Y LAVADO DE TINACOS

¢ CELEBRACION DEL DIA MUNDIAL DE LA EDUCACION
AMBIENTAL

« FIRMA DE CONVENIO DE COLABORACION CON LA SEP REGION
NORTE

* CAMPANA “PREVENCION UNA SANA DIVERSION”

« CUENTO “NO MAS DOLOR DE PANZA”
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< DEFINICION DE OBRAS Y ACCIONES

OBRAS

NUEVA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA Y DE DRENAJE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA RED HIDRAULICA Y DE DRENAJE
PLANEACION EN LA DISTRIBUCION

OPTIMIZAR LA PLANTA POTABILIZADORA

OPTIMIZAR LA PLANTA TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES (PTAR).

IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA LA RECUPERACION DE LA CARTERA VENCIDA.
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ACCIONES

e REPARACION DE BOMBA SUMERGIBLE EN POZO 5

e REPARACION DE BOMBA SUMERGIBLE EN REBOMBEO 24 DE FEBRERO (PANORAMICA)

e REPARACION DE NICHO EN REBOMBEO JUAN RULFO

e REPARACION DE BOMBA DE REBOMBEO HEBERTO CASTILLO

e REPARACION DE INTERRUPTOR EN POZO SAN GERARDO

e REPARACION Y SUMINISTRO DE BOMBA SUMERGIBLE POZO 1

e PROGRAMA DE BACHEO EN EL MUNICIPIO DE IGUALA DE LA INDEPENDENCIA

e LIMPIEZA DE POZO COMONFORT

e SISTEMA DE CLORACION EN REBOMBEO EL TOMATAL

e REPARACION DE BOMBA SUMERGIBLE EN POZO SAN GERARDO

e REPARACION DE BOMBA EN TANQUE PPG

e REPARACION DE REBOMBEO 24 DE FEBRERO

e SERVICIO DE PRESTAMO DE BOMBA PARA REBOMBEO TECNOLOGICO

e REHABILITACION DE REBOMBEO TECNOLOGICO Y SUMINISTRO DE BOMBA

e REHABILITACION ELECTRICA DEL REBOMBEO EL MIRADOR

e REHABILITACION ELECTRICA DEL REBOMBEO 23 DE MARZO

e PROGRAMA DE COMUNICACION SOCIAL

e PROGRAMA DE NOTIFICACION DE CORTE A USUARIOS CON ADEUDOS; Y UBICACION Y CORTE DE
TOMAS CLANDESTINAS, FACILIDADES PARA HACER CONVENIO Y PAGAR EN PARCIALIDADES.

e PROGRAMA DE REVISION Y MODIFICACION DE TARIFAS Y COLOCACION DE MEDIDORES.
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++ DEFINICION DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

AREA ACTIVIDADES
DIRECCION GENERAL NORMAR JURIDICA Y ADMINISTRATIVAMENTE LA ESTRUCTURA FUNCIONAL Y ORGANIZACIONAL DE LA INSTITUCION
DIRECCION ADMINISTRATIVA REGISTRAR LAS OPERACIONES CONTABLE Y PRESUPUESTALES DE LA INSTITUCION

OPERAR LA RED DE DISTRIBUCION DE AGUA PARA BRINDAR UN SUMINISTRO OPORTUNO A LOS USUARIOS DEL SISTEMA Y DAR

DIRECCION OPERATIVA MANTENIMIENTO A LA RED DE DRENAIJE.

ES EL AREA QUE SE ENCARGA DE SER EL REPRESENTAN DE LEGAL DE LA PARAMUNICIPAL PARA TODOS LOS ASUNTOS JUDICIALES Y

DIRECCION JURIDICA LEGALES

SUPERVISAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD, POLITICAS Y DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS, APLICABLES EN

CONTRALORIA LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS.

VIGILAR Y CUMPLIR CON LAS POLITICAS, NORMAS Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, BAJO EL CRITERIO

UNIDAD DE TRANSPARENCIA ESTABLECIDO POR LA LEY NUMERO 207 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE GUERRERO

DEPARTAMENTO DE COBRANZA RECUPERAR LA CARTERA VENCIDA Y ENTREGA DE NOTIFICACIONES A USUARIOS CON ADEUDO DE SERVICIO DE AGUA Y DRENAJE

MANTENER EN OPTIMO FUNCIONAMIENTO EL EQUIPO DE COMPUTO Y RED INTERNA, ASi COMO LA FACTURACION E IMPRESION DE

DEPARTAMENTO DE INFORMATICA RECIBOS.

DEPARTAMENTO DE PLANEACION,

PROYECTOS Y PRESUPUESTOS ES EL AREA QUE LE CORRESPONDE REALIZAR LOS ESTUDIOS, PRESUPUESTOS Y LOS PROYECTOS TECNICOS

DEPARTAMENTO DE CULTURA DEL PROMOVER EL USO EFICIENTE DEL AGUA MEDIANTE LA INTEGRACION DE COMITES DE GUARDIANES DEL AGUA

AGUA

DEPARTAMENTO DE RECURSOS

HUMANOS, NOMINA Y CONTROL ES EL AREA ENCARGADA DE LLEVAR LA CUESTION ADMINISTRATIVA DE LOS TRABAJADORES

PRESUPUESTAL

TESORERIA COORDINAR Y CONTROLAR LOS RECURSOS A FIN DE ASEGURAR UN ADECUADO MANEJO Y REGISTRO DE LAS OPERACIONES DE LOS

FONDOS QUE SE ADMINISTRAN, BRINDANDO UN MEJOR SERVICIO DE CALIDAD

DEPARTAMENTO DE INGRESOS Y

EGRESOS ENCARGADOS DE LLEVAR EL CONTROL DE LAS FINANZAS PUBLICAS INTERNAS

DEPARTAMENTO DE MEDICION INSTALACION DE MEDIDORES DE CONSUMO DE AGUA EN SERVICIOS QUE NO SON DOMESTICOS.

DEPARTAMENTO PLANTA

POTABILIZADORA MANTENER EN OPERACION CONTINUA, CONFIABLE, SEGURA'Y ECONOMICA EL INMUEBLE E INSTALACIONES

DEPARTAMENTO PLANTA DE

TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO A MOTORES, BOMBAS Y EQUIPOS.
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COBERTURA DE SERVICIO DE
DRENAJE Y SANEAMIENTO

PORCENTAJE DE VARIACION
EN LA COBERTURA DE LOS
SERVICIOS DE DRENAJE

REGISTROS ESTADISTICOS
DE LA CAPAMI. CENSO
INEGI, INFORME ANUAL
SOBRE LA SITUACION DE
LA POBREZA Y REZAGO
SOCIAL (SEDESOL)

QUE EL AYUNTAMIENTO
CONTEMPLE DENTRO DE SU
PROGRAMA OPERATIVO
CONSTRUCCION DE OBRAS
DE DRENAJE

ESTRATEGICO
EFICIENCIA
SEMESTRAL

PORCENTAJE
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FINANZAS SANEADAS DE LA
COMISION DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO

PROMEDIO DE VARIACION DE
CARTERA DE VENCIDA

REGISTROS ESTADISTICOS
DE INGRESOS DE LA
COMISION DE AGUA

POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE IGUALA

QUE LOS USUARIOS SE
PONGAN AL CORRIENTRE
CON SUS PAGOS DE
SERVICIO DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO

ESTRATEGICO
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s COMPONENTES.

COMPONENTE 1
NUMERO: C001 ‘ TIPO: X INSTITUCIONAL ‘ DE INVERSION
NOMBRE: OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y CALIDAD DEL AGUA.
AREA RESPONSABLE DEPARTAMENTO DE AGUA POTABLE | MONTO (S): | 40,827,423.00
PROGRAMACION 2020
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEP OCTUBRE NOV DICIEMBRE

4,101,683.00 2,560,889.10 3,308,677.75 3,447,170.84 | 3,324,200.60

5,000,959.02 | 3,681,268.81 2,712,815.19

3,570,141.08 | 3,203,182.24 | 2,713,253.16 | 3,203,182.21

VINCULACION CON EL PLAN DE DESARROLLO ESTATAL

EJE: | VII.3. GUERRERO SOCIALMENTE COMPROMETIDO

PROGRAMA | TRANSITAR HACIA UN MODELO DE DESARROLLO URBANO TRANSITABLE

OBJETIVO GENERAL: .
PROMOVER QUE TODAS LAS FAMILIAS CUENTEN CON VIVIENDA DIGNA Y SERVICIOS BASICOS
GENERAR MAYOR AFLUENCIA DE RECURSOS QUE PERMITAN EL ABASTECIMINETO DE AGUA
ESTRATEGIAS: POTABLE, ALCANTARILLADO Y ZANEAMIENTO EN ZONAS RURALES Y URBANAS

PROMOVER LA CULTURA DEL USO RACIONAL DEL AGUA

VINCULACION CON EL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL

EJE: | IGUALA: PRESENTE EN LA PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE.

PROGRAMA | DE DESARROLLO SUSTENTABLE

IMPULSAR EL ACCESO AL AGUA POTABLE, LA CONSERVACION DE LAS FUENTES DE AGUA Y REDUCIR

OBJETIVO GENERAL: LAS AGUAS RESIDUALES

ERRADICAR LAS DEFICIENCIAS EN LA OPERACION DEL DRENAJE DE AGUAS NEGRAS Y LOS
RESIDUOS

SOLIDOS YA QUE SON CLAROS RIESGOS PARA EL MEDIO AMBIENTE Y LA SALUD DE LA
POBLACION.

ESTRATEGIAS:

CARACTERISTICAS DEL PROYECTO

OBJETIVOS: | MEJORAR LA EFICIENCIA EN EL SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN EL MUNICIPIO.

ESTRATEGIAS: MODERNIZAR EL SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE.

BENEFICIO SOCIAL Y/O

ECONOMICO: MEJORAR EL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE PARA LA CIUDADANIA.

CLASIFICACION FUNCIONAL Y PROGRAMATICA

FINALIDAD: | DESARROLLO SOCIAL

FUNCION: | PROTECCION AMBIENTAL

SUBFUNCION: | ADMINISTRACION DEL AGUA

PROGRAMA DE GOBIERNO: | PO2. ADMINISTRACION DE RECURSOS

SUBPROGRAMA: | SO2. APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL.

POBLACION BENEFICIADA (PERSPECTIVA DE EQUIDAD DE GENERO)
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COMPONENTE 2
NUMERO: €002 TIPO: X INSTITUCIONAL DE INVERSION
NOMBRE: OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y CALIDAD DEL DRENAJE Y ALCANTARILLADO
UNIDAD RESPONSABLE DIERCCION OPERATIVA MONTO (3): 16,057,622.00
PROGRAMACION 2020
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
1,927,691.00 | 1,506,512.03 | 1,687,304.70 | 1419562.89 | 1,652,523.79 | 1,430,725.28 | 1,063,106.32 | 1,139,215.94 | 1,139,304.80 | 1,009,800.57 | 1,040,937.46 | 1,040,937.22
VINCULACION CON EL PLAN DE DESARROLLO ESTATAL
EJE: | VII.3. GUERRERO SOCIALMENTE COMPROMETIDO
PROGRAMA | TRANSITAR HACIA UN MODELO DE DESARROLLO URBANO TRANSITABLE
OBJETIVO GENERAL: | (0 e 71v/0 3.5, PROMOVER QUE TODAS LAS FAMILIAS CUENTEN CON VIVIENDA DIGNA Y SERVICIOS BASICOS
GENERAR MAYOR AFLUENCIA DE RECURSOS QUE PERMITAN EL ABASTECIMINETO DE AGUA POTABLE,
ESTRATEGIAS GENERALES: | ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO EN ZONAS RURALES Y URBANAS
PROMOVER LA CULTURA DEL USO RACIONAL DEL AGUA
VINCULACION CON EL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL
EJE: | IGUALA: PRESENTE EN LA PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE.
PROGRAMA | DE DESARROLLO SUSTENTABLE
OBJETIVO GENERAL: | "MPULSAR EL ACCESO AL AGUA POTABLE, LA CONSERVACION DE LAS FUENTES DE AGUA Y REDUCIR LAS AGUAS
RESIDUALES
ERRADICAR LAS DEFICIENCIAS EN LA OPERACION DEL DRENAJE DE AGUAS NEGRAS Y LOS RESIDUOS
ESTRATEGIAS GENERALES:
SOLIDOS YA QUE SON CLAROS RIESGOS PARA EL MEDIO AMBIENTE Y LA SALUD DE LA POBLACION.
CARACTERISTICAS DEL PROYECTO
MEJORAR LA EFICIENCIA EN EL SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO EN EL
OBJETIVOS:
MUNICIPIO.
MODERNIZAR EL SERVICIO DE DRENAJE EN EL MUNICIPIO.
TENER EN OPTIMAS CONDICIONES LAS REDES DE DRENAJE PARA EVITAR TAPONAMIENTOS EN EPOCAS DE LLUVIAS.
BENEFICIO SOCIAL Y/O
ECONOMICO:
EVITAR LA CONTAMINACION DE BARRANCAS Y CANALES, A FIN DE MEJORAR EL SERVICIO A LA CIUDADANIA.
CLASIFICACION FUNCIONAL Y PROGRAMATICA
FINALIDAD: | DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: | PROTECCION AMBIENTAL
SUBFUNCION: | ADMINISTRACION DEL AGUA
PROGRAMA DE GOBIERNO: | PO2. ADMINISTRACION DE RECURSOS
SUBPROGRAMA: | 502. APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL.
POBLACION BENEFICIADA (PERPESTIVA DE EQUIDAD DE GENERO)
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COMPONENTE 3

NUMERO: DGO03 | TIPO: X  INSTITUCIONAL | DE INVERSION

NOMBRE: FINANZAS SANEADAS

U.R.G.: DEPARTAMENTO DE COBRANZA | MONTO (5): | 11,823,755.00
PROGRAMACION 2018

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEP. OCTUBRE NOV. DIC
2,724,504.89 2,496,749.25 | 3,559,519.00 92,326.82 83,634.74 269,142.42 183,140.56 304,456.20 391,552.51 485,813.88 572,909.73 660,005.00

VINCULACION CON EL PLAN DE DESARROLLO ESTATAL

EJE: | VII.3. GUERRERO SOCIALMENTE COMPROMETIDO
PROGRAMA | TRANSITAR HACIA UN MODELO DE DESARROLLO URBANO TRANSITABLE
LGRS OBJETIVO 3.5. PROMOVER QUE TODAS LAS FAMILIAS CUENTEN CON VIVIENDA DIGNA Y SERVICIOS BASICOS
GENERAR MAYOR AFLUENCIA DE RECURSOS QUE PERMITAN EL ABASTECIMINETO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
ESTRATEGIAS GENERALES: SANEAMIENTO EN ZONAS RURALES Y URBANAS
PROMOVER LA CULTURA DEL USO RACIONAL DEL AGUA
VINCULACION CON EL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL
EJE: | IGUALA: PRESENTE EN LA PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE.
PROGRAMA | DE DESARROLLO SUSTENTABLE
OBJETIVO GENERAL: | IMPULSAR EL ACCESO AL AGUA POTABLE, LA CONSERVACION DE LAS FUENTES DE AGUA Y REDUCIR LAS AGUAS RESIDUALES
ERRADICAR LAS DEFICIENCIAS EN LA OPERACION DEL DRENAJE DE AGUAS NEGRAS Y LOS RESIDUOS
ESTRATEGIAS GENERALES:
SOLIDOS YA QUE SON CLAROS RIESGOS PARA EL MEDIO AMBIENTE Y LA SALUD DE LA POBLACION.
CARACTERISTICAS DEL PROYECTO
RECUPERACION DE CARTERA VENCIDA, ENTREGAR NOTIFICACIONES A LOS USUARIOS QUE TIENE ADEUDO DE AGUA Y/O
DRENAIJE.
SUPENDER LOS SERVICIOS DE AGUA Y DRENAJE QUE PRESENTA ADEUDO.
REGULARIZAR ADEUDOS A TRAVES DE UN CONVENIO DE PAGOS MENSUALES O QUINCENALES, EN CASO DE QUE EL USUARIO NO
PUEDA PAGAR EN UNA SOLA EXHIBICION.
OBJETIVOS:
RECONECTAR LOS SERVICIOS DE AGUA Y/O DRENAJE UNA VEZ QUE HAYAN SIDO CUBIERTOS LOS PAGOS CORRESPONDIENTES.
EFECTUAR LA REPOSICION DE CONCRETO DESPUES DE HABER REALIZADO EL PAGO POR LA RECONEXION DEL SERVICIO (AGUA
Y/O DRENAIJE).
ENTREGAR LOS RECIBOS A DOMICILIO
REALIZAR CENSOS POR COLONIA O CALLE PARA IDENTIFICAR LAS PROPIEDADES CON SERVICIOS DE AGUA Y/O DRENAJE PARA VER
SI TIENEN CONTRATOS, CONVENIOS VENCIDOS O TOMAS CLANDESTINAS.
REALIZAR NOTIFICACIONES POR COLONIA O CALLE A LOS USUARIOS CON ADEUDOS, CONVENIOS VENCIDOS O TOMAS
CLANDESTINAS.
ESTRATEGIAS:

INFORMAR A LOS USUARIOS DE LAS PROMOCIONES VIGENTES EN LA PARAMUNICIPAL, PARA EVITAR LA SUSPENSION DE LOS
SERVICIOS (AGUA Y DRENAJE).

LLEVAR UN CONTROL DE LAS RECONEXIONES REALIZADAS QUE REQUIEREN LA REPOSICION DE CONCRETO.

ENTREGAR RECIBOS LOS PRIMEROS DIAS DE CADA MES PARA QUE LOS USUARIOS PROGRAMEN SUS PAGOS POR LOS SERVICIOS.
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EVITAR LA SUSPENSION DE SERVICIOS Y POR LO CONSIGUIENTE EL PAGO DE RECONEXION.
RECUPERAR LA CARTERA VENCIDA Y DE ESTA MANERA PROPORCIONAR MEJOR SERVICIO A LA POBLACION.
LIQUIDAR SU DEUDA EN FACILIDADES DE PAGO, REDUCIENDO LA CARTERA VENCIDA.

BENEFICIO SOCIAL Y/O ECONOMICO: QUE EL USUARIO CUENTE CON LOS SERVICIOS DE AGUA Y/O DRENAIJE.

CONCLUIR LOS TRABAJOS POR LA RECONEXION DEL SERVICIO (AGUA Y/O DRENAJE), EVITAR ACCIDENTES AL NO
REALIZAR LA REPOSICION DE CONCRETO Y AL MISMO TIEMPO DAR UNA BUENA IMAGEN EN LAS BANQUETAS DE LA
CIUDAD, AL REALIZAR LOS TRABAJOS EN TIEMPO Y FORMA.

REALIZAR LOS PAGOS A TIEMPO PARA NO GENERAR RECARGOS Y LA SUSPENSION DE LOS SERVICIOS (AGUA Y/O
DRENAJE).

CLASIFICACION FUNCIONAL Y PROGRAMATICA

FINALIDAD: | DESARROLLO SOCIAL

FUNCION: | PROTECCION AMBIENTAL

SUBFUNCION: | ADMINISTRACION DEL AGUA

PROGRAMA DE GOBIERNO: | P02. ADMINISTRACION DE RECURSOS

SUBPROGRAMA: | S02. APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL.

POBLACION BENEFICIADA (PERSPECTIVA DE EQUIDAD DE GENERO)
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< CALENDARIZACION Y CUANTIFICACION DE METAS PROGRAMACION,
PRESUPUESTACION Y EVALUACION.

01- CALENDARIZACION DE INSTALACION DE TOMAS
. PORCENTAJE DE TOMAS DE AGUA
DENOMINACION:
INSTALADAS. META TRIMESTRAL 2020
. INDICA EL PROMEDIO DE TOMAS AGUA
Qe e INSTALADAS DURANTE EL TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
) TIPO DE ]
DIMENSION EFICACIA |\ capor | DE GESTION TOMA 64
FORMULA DE [NUM. DE TOMAS DOMICILIARIAS LINEA BASE (ANUAL)
g INSTALADAS POR TRIMESTRE/DIAS DEL 2019 2020
CALCULO: TRIMESTRE)
1277 256
PROGRAMACION DE INSTALACION DE TOMAS
o
| g | B 2 | 8| &
2 s < =) < n
w S -
56 36 43 18 29 15 10 10 10 10 10 10
PRESUPUESTACION FINANCIERA
o
S| g | B 2 |8l &
2 s < =) < 7
w S -
°mﬂf ) 3 & N 3 a * S S * a
Ry 3 2 3 & 3 3 3 3 3 3 S
V‘\ ‘D\ V‘\ (n\ '\\ ~ <t <t < < < <t
) N N ) N o w wy wy wy %) ™
R R R S 3 a 8 8 3 3 R 3
™ ~N ~N ~ ~
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=
02-CALENDARIZACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
DENOMINACION: MANTENIMIENTO DE RED DE AGUA
POTABLE META TRIMESTRAL 2020
. INDICA EL PROMEDIO DE SERVICIOS DE
IRITHHAT LS MANTENIMIENTO POR TRIMESTRE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
. TIPO DE )
DIMENSION EFICACIA |\ icapor | DE GESTION SERVICIO 125
. LiINEA BASE
FORMULA DE [NUM. DE REPORTES PARA
CALCULO: REPARACION POR TRIMESTRE/DIAS 2019 2020
’ DEL TRIMESTRE) 1685 502.00
PROGRAMACION
o o o
o o N — o -8
g m < 3 9 &
w S =)
29 27 26 38 40 42 55 60 50
PRESUPUESTACION
o
g e & 28| &
2 e = =) ‘2 7]
w s =)
3 N " 3 S S S 3 3 R R R
S N S S < ~ N - o 5 o5 o
e} ) N wn wn wn m m S S Ny <t
wn N m ~ (o)) N (%) (9] (o)) (o)) (o)) (o))
N o0 < N w < ~ ) oy N N N
S - - - - U - -
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
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":....
3-CALENDARIZACION DE MANTENIMIENTO DE FUENTES
) MANTENIMIENTO DE FUENTES DE
DENOMINACION: ABASTECIMIENTO META TRIMESTRAL2020
) INDICA EL PROMEDIO DE SERVICIOS DE
INTERPRETACION: |/ ANTENIMIENTO POR TRIMESTRE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
) TIPO DE )
DIMENSION EFICACIA | o~ pop | DE GESTION SERVICIO 12
FORMULA DE [NUM. DE FUENTES DE AGUA POTABLE | LINEA BASE (ANUAL)
g REHABILITADAS POR TRIMESTRE/DIAS 2019 2020
cALcuLo:
DEL TRIMESTRE 172 48
PROGRAMACION
o
g & | % SO R
2 s < =) < ]
w S =
3 3 3 2 2 3 6 5 7
PRESUPUESTACION
o
S| g | B 2 |8l &
2 s < =) - 7
frr] s 2
] 3 3 8 3 Q N R N N 3 3
[a) [3) [3) o)) [=)) 2] N N ~ N o0 N
& & & S O N % N N & R
N S S o) o) < [s)) < < o) oy oy
2 R Rl Sl 8| R e | 3| R g 3 g
~ ~ ~ ~ ~
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o
4-CALENDARIZACION DE INSTALACION DE DESCARGAS SANITARIAS
. PROMEDIO DE DESCARGAS
DENOMINACION:
INSTALADAS. META TRIMESTRAL 2020
. INDICA EL PROMEDIO DE TOMA AGUA
USRS INSTALADASDURANTE EL TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
. TIPO DE .
DIMENSION EFICACIA INDICADOR DE GESTION DESCARGAS 64
[NUM. DE DESCARGAS SANITARIAS SE i (ANUAL)
nggfzg\ 23 INSTALAN POR TRIMESTRE/DIAS DEL 2019 2020
’ TRIMESTRE) 1277 256
PROGRAMACION
(o]
2 P N = o] a
z s = =) 2 @
w S -
56 36 43 18 29 15 10 10 10 10 10 10
PRESUPUESTACION
(o]
| g | & 2 | 8| &
2 s < =) < ]
w S =

1,291,880.80

830,494.80

j=]
N
(=)
5
(SN
-
<)
IS

415,247.40
669,009.70
346,040.40

230,693.00
230,693.00
230,693.00

230,693.00

230,693.00
230,693.00
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B
05-CALENDARIZACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE DRENAJE
DENOMINACION: MANTENIMIENTO DE RED DE DRENAJE
META TRIMESTRAL 2020
INDICA EL PROMEDIO DE SERVICIOS DE
INTERPRETACION: MANTENIMIENTO POR TRIMESTRE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
% TIPO DE .
DIMENSION EFICACIA INDICADOR DE GESTION SERVICIO 97
LINEA BASE (ANUAL)
. . [NUM. DE REPORTES PARA REPARACION 2019 2020
FORMULA DE CALCULO: POR TRIMESTRE/DIAS DEL TRIMESTRE)
202 330.00
PROGRAMACION
(o]
o o N o o o
= w < 3 =z g
E —
20 23 23 44 41 48 30 35 35 30 30 30
PRESUPUESTACION
w o -4 o (o] o
z E s 3 2 3
(@) ) ©o <t © o] o (@) (e} (e} o e}
N @ @ S R © ! @ @ ® 5! 9
9 g g 3 N 19 3 S S 5 3 3
X ) 4 el = ‘n XY I hY N R R
<t (w) (@) (@) <t ~ N [\2) [\2) N N N
S wn wn N N ™ wn [32] [32] wn wn wn
25} ™M ™M © © N < wn wn < < <

Pagina 25|43



CUMNA DE LA BANDERA NACIOMNAL O DOS

 IGUALA UNTOS

LA INDEPENDL NG Haremos Historia

CAPAMI

Zni1a-3021

06-CALENDARIZACION DE SANEAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

PROMEDIO DE SANEAMIENTO DE AGUAS

DENOMINACION: RESIDUALES META TRIMESTRAL 2020
. INDICA EL PROMEDIO DE AGUA SANEADA
INTERPRETACION:
DURANTE EL TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
. TIPO DE .
DIMENSION EFICACIA NDIcapor | D GESTION M3 986,718.25
LINEA BASE (ANUAL)
. . _ | [M3 DE AGUA SANEADA  POR 2019 2020
FORMULA DE CALCULO: TRIMESTRE/DIAS DEL TRIMESTRE)
3,946,873.00 3,946,873.00
PROGRAMACION
(o] [©] o
I3 o N (=4 o [-%
2 e < 3 2 =
w S -
S (@] (@] o o S o oS (@) oS oS (@]
Q Q Q Q Q Q N Q Q Q Q Q
(=) © (=) N (@) o) ~N ™~ ~N N o) o)
N N N
) 3 S @ S N @ - A @ N N
- ™ < ) o - ~ ~ N N =) -
~ (w} N ~ m (2] n n n =) ™M ™M
™M ) o) o™ o™ ™M o™ ) ) ) ™ ™
PRESUPUESTACION
(o] [©] o
[ o P = o o
= = < =] 2 4
w s =
8 b ) ey N ] af S R g 8
3 N R 3 S 3 R Q N N 3 3
(<)) < N N ©o ~ ~ (=) ~ ) (=) QS
< W < o o o~ N ™ W - ™ o
[\2) ~N <t (2] wn wn N N N [N n wn
o o~ o~ [32] o o o o o o o [32]
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07-CALENDARIZACION DE ENTREGA NOTIFICACIONES
PROMEDIO DE NOTIFICACIONES
DENOMINACION: ENTREGADAS TRIMESTRALMENTE META TRIMESTRAL 2020
INDICA EL PROMEDIO DE NOTIFICACIONES
INTERPRETACION: ENTREGADAS DURANTE EL TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
A TIPO DE .
DIMENSION EFICACIA INDICADOR DE GESTION | NOTIFICACIONES 1,030
LINEA BASE (ANUAL)
- . . | [NOTIFICACIONES ENTREGADAS POR 2019 2020
FORMULA DE CALCULO: TRIMESTRE/DIAS DEL TRIMESTRE)
17,058.00 4,120.00
PROGRAMACION
o
E | & | 8 s | 8| &
2 s =S =) P-4 «
w s =
992 1121 1442 2 2 86 40 55 70 90 105 120
PRESUPUESTACION
o
E | s | 8 S | 8| &
2 s g =) < 7]
w s =
N
S A ] « = 3 ! 3 N I 2 &
) N (<)) ) (o) ) N L N o) < ~
0 Q o)
N R 3 3 3 Q ™ N N =N < @
~ ~ ~ N ~ N '\\ ~ S S ~ ~
N S S Q N < & R 8 I 3 N
<t © QS ~ ~ ~ —~ ~
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08-CALENDARIZACION DE SUSPENCIONES DE SERVICIO
PROMEDIO DE SUSPENCIONES REALIZADAS
DENOMINACION: TRIMESTRALMENTE META TRIMESTRAL 2020
INDICA EL PROMEDIO DE SUSPENCIONES
INTERPRETACION: (CORTES) DE AGUA DURANTE EL
TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
) TIPO DE ]
DIMENSION EFICACIA | ~ipor | PE GESTION | SUSPENCIONES o
LINEA BASE (ANUAL)
) y | [SUSPENCIONES (CORTES) DE AGUA /DIAS 2019 2020
FORMULA DE CALCULO: | 0 "o iecroe
2,700.00 744.00
PROGRAMACION
o (e}
N ] o
& 2 g = | ¢| &
w s =
195 126 237 2 4 7 2 15 25
PRESUPUESTACION
o
g & N o) o o
z e < =) . &
w s =
(7o)
& & nl 9| 8| 8 g | 8| ® N @ N
) S 3 M o oy M ~ ™ 1 o og
~ ~ ) <t ey o)) N ™ un N (o)) ~
N N o 0 & 2 0 2 n o ) %)
< N N S o o X - o W ) =)
N Q ~ ) b = &) N = Q N ©
(o) ) - ~ ~ ~ N
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09-CALENDARIZACION DE CONVENIOS

. PROMEDIO DE CONVENIOS REALIZADOS
DENOMINACION:
TRIMESTRALMENTE META TRIMESTRAL 2020
INDICA EL PROMEDIO DE CONVENIOS DE
INTERPRETACION: PAGO REALIZADOS DURANTE EL
TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
TIPO DE )
DIMENSION EFICACIA INDICADOR | PE GESTION SUSPENCIONES a0
LINEA BASE (ANUAL)
. ) | [coNVENIOS DE PAGO REALIZADOS /DIAS 2019 2020
FORMULA DE CALCULO: | = TRIMESTRE)
2,400.00 1,300.00
PROGRAMACION
o o o
o o N = o o
2 w < 3 2 e
w s =
208 161 203 44 34 62 64 85 95
PRESUPUESTACION
o Q o
o 0 N = o o
= & - 5 2 5
w s =
N n N o o [Se) ©o (=] N (@] o o
by % g — ~N 0 N X N N N Q
(o)) (=) o) (o)) ™M o N n N Q n
© kS N N
S| 2| 8| 85| R| &8 ¥ |2 & 2 S | S
S Q £ R 3 S S & N 8 3 N
™ ~N ~ ~ ~ ~ ~ N N
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CUMNA DE LA BANDERA NACIOMNAL
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7

CALENDARIZACION Y CUANTIFICACION DE LAS MINISTRACIONES DE RECURSOS

ECONOMICOS
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FORMULACION INTEGRAL

FORMULACION DE MANERA INTEGRAL

Identificacion de problema, definicidn de objetivos y
metas relevantes

Busqueda de alternativas: examinar todas las
soluciones alternativas para el logro de metas y
analizar todas las consecuencias posibles para cada
alternativa de politica con su probabilidad de
ocurrencia

Definicion, evaluacién (ex ante), aprobacidn o rechazo
de opciones

Un proceso de articulacion técnico (lo deseable y lo
posible) de caracter competitivo; etapa de discusion e
interaccidn con actores relevantes

Seleccion de una solucién al problema: disefio de la
politica publica

Asignacion de recursos
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INDICADORES DE MEDICION Y VINCULACION A RESULTADOS
ESTRATEGICOS

INDICADOR TIPO DE DIMENSION FRECUENCIA DE UNIDAD DE

INDICADOR MEDICION MEDIDA

% DE VARIACION DE
LAS VIVIENDAS QUE
CUENTAN CON
SERVICIO DE AGUA,
ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL PORCENTAJE 1%

% DE VARIACION DE
LAS PERSONAS QUE
CUENTAN CON
SERVICIO DE AGUA,
ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL PORCENTAIJE 1%

PORCENTAJE DE
VARIACION EN LA
COBERTURA DE LOS | ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL PORCENTAIJE 0.50%
SERVICIOS DE
DRENAJE

PROMEDIO DE
VARIACION DE
CARTERA DE
VENCIDA

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL PROMEDIO 7%
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INDICADORES DE MEDICION Y VINCULACION A RESULTADOS

GESTION
INDICADOR NpicaDoR  DIMENSION TN MEDIDA.
PROMEDIO TRIMESTRAL DE TOMAS DOMICIIARAS OF | ey EFICACIA TRIMESTRAL | PROMEDIO 64
" REPARACION DE AGUATENDIDOS | OESTION | EFICACIA | TRIMESTRAL | pROMEDIO. || 125
PROMEDIOPTC?TI'/\S:EET';?;A?LF#/\EDN/I:S DEAGUA GESTION EFICACIA TRIMESTRAL | PROMEDIO 12
PROMEDIO TRMESTRAL D DESCARGAS SANITARIAS GESTION EFICACIA TRIMESTRAL | PROMEDIO 64
PROMEDIO TRMESTRAL DE FUGAS DE DRENAJE e EFICACIA TRIMESTRAL | PROMEDIO 97
ATENDIDAS
PROMEDIO TRMESTRAL DE SANEAMIENTO DE AGUAS | oo EFICACIA TRIMESTRAL | PROMEDIO | 986,718.25
RESIDUALES
PROMEDIO TRMEESI:EAéA%iQOT'F'CAC'ONES GESTION EFICACIA TRIMESTRAL | PROMEDIO 1030
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y/0 DRENAIEBECUTADAS | CESTION | EFICAGA | TRIVESTRAL | pROMEDIO || 288
R M T 1105 DE PAGO GESTION EFICACIA TRIMESTRAL |  PROMEDIO 325
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION

01- EVALUACION TOMAS INSTALADAS

) PORCENTAJE DE TOMAS DE AGUA
DENOMINACION:
INSTALADAS. META TRIMESTRAL 2020
INDICA EL PROMEDIO DE TOMAS
INTERPRETACION: AGUA INSTALADAS DURANTE EL
TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
. TIPO DE DE
DIMENSION EFICACIA |\ oieApOR | GESTION TOMA 64
5 LINEA BASE (ANUAL)
A [NUM. DE TOMAS DOMICILIARIAS
R INSTALADAS POR TRIMESTRE/DIAS 2019 2020
’ DEL TRIMESTRE) 1277 256
EVALUACION
SERVICIOS ( TOMAS INSTALADAS)
(o] 9 = o o o
-3 o E = > = = o a = > )
w w = < 2 = (G] w (9] (o] =
z | * | s|=[8]5&8] 3 < |% e | 2| 8
56 36 43 18 29 15 10 10 10 10 10 10
PROGRAMACION FINANCIERA (PESOS)
o] . 9 o o o o
e o5 = = > =S = ] o 5 2 (9]
w w o < 2 o (G] w (o] =
£ - S| =] = 2 2 < | z °
] S g S| ] % % 2 2 = 2 %
=) N ) ) < (o)) Ne) ©o Ne) e ©o Ne)
(<] (=) ~ (@) [« © <t <t <t <t <t <t
Y N X X N = N A N A S N
&) N N ) N [32) wn o) n wn n )
R °:\°, N 3 Y a @ 3 3@ 3 3 3@
™ ~N ~N ~ ~
PARAMETRO DE SEMAFORIZACION
ACEPTABLE CON RIESGO
X

Pagina 34|43



CUMNA DE LA BANDERA NACIOMNAL

 IGUALA

Rt LA INDEPEMNDENCIA

ODOS

?U NTOS

Haremos Historia

7 CAPAMI

Zni1a-3021
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02-EVALUACION SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
TG MANTENIMIENTO DE RED DE AGUA
POTABLE META TRIMESTRAL 2020
. INDICA EL PROMEDIO DE SERVICIOS

LT e DE MANTENIMIENTO POR TRIMESTRE | UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD

) TIPO DE DE
DIMENSION EFICACIA [\ capoR | GESTION SERVICIO 125

) LINEA BASE

FORMULA DE [NUM. DE REPORTES PARA
TR REPARACION POR TRIMESTRE/DIAS 2019 2020

. DEL TRIMESTRE) 1685 502.00

EVALUACION

SERVICIOS (REHABILITACION)

X

(] (©] o
-4 o N = o
2 = < 5 2
w = =
29 27 26 38 40 42 55 60 50 45 45 45
-EVALUACION FINANCIERA PESOS
o
g | & | & S 8 |z
2 e < =) < ]
wi b3 =
ST N - T T R g 8] 2 | = | ®
%) o) (<) ) < N N ~ ™ ) o5 )
s 0 N ) L \n ™ ™ hoy < S <
3 N ) ~ o) N o) o) o) o) 9 o)
S| 8| 8|8 & % S |’ 8] 8| 8
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
PARAMETRO DE SEMAFORIZACION
ACEPTABLE CON RIESGO
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":....
3-EVALUACION MANTENIMIENTO DE FUENTES DE ABASTECIMIENTO
. MANTENIMIENTO DE FUENTES DE
DENOMINACION: ABASTECIMIENTO META TRIMESTRAL 2020
) INDICA EL PROMEDIO DE SERVICIOS
e DE MANTENIMIENTO POR TRIMESTRE | UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
) TIPO DE DE
DIMENSION EFICACIA | o oo | aesTion SERVICIO 12
FORMULA DE [NUM. DE FUENTES DE AGUA LINEA BASE (ANUAL)
CALCULO: POTABLE REHABILITADAS POR 2019 2020
: TRIMESTRE/DIAS DEL TRIMESTRE 172 48
EVALUACION
SERVICIOS (REHABILITACION)
o
S| g | B S 3
2 e < =) <
w S =
3 3 3 2 2 3 6 5 7 6 4 6
PESOS
o
g | s | & s g8 |&
2 s = =) 2 )
w S =
S g g S S g N R RIS = N
™m ™M ™M [} (o)) ™ N ~N ~ N o0 N
0 8| 8| 88 &8 R | & |RlR|E|CR
< <t <t (<)) (<)) <t () Nl < () (o)} (o))
R| R | R 8] 8] R g N O|R| €| § | %
~ ) ) ~ ~
PARAMETRO DE SEMAFORIZACION
ACEPTABLE CON RIESGO
X
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4-EVALUACION DE DESCARGAS INSTALADAS
) PROMEDIO DE DESCARGAS
DENOMINACION:
INSTALADAS. META TRIMESTRAL 2020
) INDICA EL PROMEDIO DE TOMA AGUA
INTERPRETACION: | |\sTALADASDURANTE EL TRIMESTRE. |  UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
) TIPODE | DE
DIMENSION EFicACA [ ok | cesTion DESCARGAS 64
[NUM. DE DESCARGAS SANITARIAS SE LINEA BASE (ANUAL)
Z%gﬁg.‘ DE INSTALAN  POR TRIMESTRE/DIAS DEL 2019 2020
; TRIMESTRE) 1277 256
EVALUACION
SERVICIOS (REHABILITACION)
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05-EVALUACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE DRENAJE
DENOMINACION: MANTENIMIENTO DE RED DE DRENAJE
META TRIMESTRAL 2020
INTERPRETACION: INDICA EL PROMEDIO DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO POR TRIMESTRE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
y TIPO DE ]
DIMENSION EFICACIA | o capor | DE GESTION SERVICIO 97
LINEA BASE (ANUAL)
) | [INUM. DE REPORTES PARA REPARACION 2019 2020
FORMULA DE CALCULO: POR TRIMESTRE/DIAS DEL TRIMESTRE)
= 330.00
EVALUACION
SERVICIOS (REHABILITACION)
w o g g o a
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06-EVALUACION DE SANEAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
DENOMINACION: PROMEDIO DE SANEAMIENTO DE AGUAS META TRIMESTRAL 2020
RESIDUALES
INDICA EL PROMEDIO DE AGUA SANEADA
INTERPRETACION:
DURANTE EL TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
. TIPO DE .
DIMENSION EFICACIA INDIcADOR | DE GESTION M3 986,718.25
LINEA BASE (ANUAL)
. | [M3 DE AGUA SANEADA  POR 2019 2020
FORMULA DE CALCULO: TRIMESTRE/DIAS DEL TRIMESTRE)
3,946,873.00 3,946,873.00
EVALUACION
NUMERO ABSOLUTO AGUA SANEADA M3
o <] o
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07-EVALUACION DE NOTIFICACIONES ENTREGADAS
2 PROMEDIO DE NOTIFICACIONES
DENOMINACION: ENTREGADAS TRIMESTRALMENTE META TRIMESTRAL 2020
INDICA EL PROMEDIO DE
INTERPRETACION: NOTIFICACIONES ENTREGADAS DURANTE
EL TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
TIPO DE .
DIMENSION EFICACIA INDICADOR DE GESTION | NOTIFICACIONES 1,030
LINEA BASE (ANUAL)
p . .| [NOTIFICACIONES ENTREGADAS POR 2019 2020
FORMULA DE CALCULO: TRIMESTRE/DIAS DEL TRIMESTRE)
17,058.00 4,120.00
EVALUACION
NUMERO ABSOLUTO NOTIFICACIONES ENTREGADAS
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08-EVALUACION DE SUSPENCIONES
. PROMEDIO DE SUSPENCIONES
DENOMINACION: REALIZADAS TRIMESTRALMENTE META TRIMESTRAL 2020
INDICA EL PROMEDIO DE SUSPENCIONES
INTERPRETACION: (CORTES) DE AGUA DURANTE EL
TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
. TIPO DE )
DIMENSION EFICACIA | icapor | PE GESTION | SUSPENCIONES 156.08
LINEA BASE (ANUAL)
. ) _ | [SUSPENCIONES (CORTES) DE AGUA 2019 2020
FORMULA DE CALCULO: /DIAS DEL TRIMESTRE)
2,700.00 744.00
EVALUACION
NUMERO ABSOLUTO (SUSPENCIONES)
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09-EVALUACION DE CONVENIOS
. PROMEDIO DE CONVENIOS REALIZADOS
DENOMINACION:
TRIMESTRALMENTE META TRIMESTRAL 2020
INDICA EL PROMEDIO DE CONVENIOS DE
INTERPRETACION: PAGO REALIZADOS DURANTE EL
TRIMESTRE. UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
TIPO DE )
DIMENSION EFICACIA |\ ieapor | DE GESTION SUSPENCIONES hes 00
LINEA BASE (ANUAL)
. ) | [SUSPENCIONES (CORTES) DE AGUA 2019 2020
FORMULA DE CALCULO: /DIAS DEL TRIMESTRE)
2,400.00 1,300.00
EVALUACION
NUMERO ABSOLUTO (CONVENIOS)
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LA EVALUACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2020, QUE LLEVA A CABO LA COMISION
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IGUALA GUERRERO, SERA
CUANTITATIVA Y CUALITATIVA, COMO PARTE DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
DEL GOBIERNO MUNICIPAL, COMPRENDERA LAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZARAN PARA
COMPARAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS CON LAS METAS FIiSICAS Y FINANCIERAS
PROGRAMADAS EN CADA UNO DE LAS ACTIVIDADES , DE MANERA TRIMESTRAL,
DOCUMENTANDO A TRAVES DE BITACORAS, REPORTES Y DEMAS DOCUMENTOS DE TRABAJO
LOS AVANCES EFECTUADOS.

CONFORME LO ESTABLECEN LOS ARTICULOS 29, 31,35 Y 36 DE LA LEY NUMERO 454 DE
PRESUPUESTO Y DISCIPLINA FISCAL DEL ESTADO DE GUERRERO, SE REALIZARA LA EVALUACION
A CADA UNA DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA COMISION DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IGUALA, GUERRERO; CADA TRES MESES, DE ACUERDO
CON LA METODOLOGIA ELABORADA POR LA DIRECCION GENERAL Y LA DIRECCION
ADMINISTARIVA DE LA PARAMUNICIPAL Y CORRESPONDERA AL DEPARTAMENTO DE
PLANEACION DE LA MISMA, SU SEGUIMIENTO Y CONTROL.

Elaborado por
L.C. MARIA NAHANNI MARTINEZ HERNANDEZ
DIRECTORA ADMINISTRATIVA Revisado por
C.P. BULMARO MUNDO REYNA
CONTRALOR INTERNO CAPAMI

Aprobado por
LIC. BENJAMIN DOMINGUEZ MARTINEZ
DIRECTOR GENERAL CAPAMI
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