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新生精神康復會 

精神科醫療資助及社區支援計劃 

 

申請指引 
 

(一)   目的 

本資助計劃於 2021 年 1 月 1 日至 2022 年 12 月 31 日期間，由周大福醫療基金、傅

德蔭基金及施永青基金共同撥款，資助合資格人士接受計劃內私家精神科醫生的服

務，以免延誤病情。 

 

(二)   申請資格 

必須同時符合以下條件： 

1. 香港居民(不限年齡)； 

2. 有經濟困難需要者； 

3. 正輪候公立醫院精神科門診新症人士 

 

(三)   服務內容 

合資格申請者可獲本計劃資助到指定私家精神科醫生接受治療，包括診症費及藥物

費用，而申請者須每次支付$150 (低於家庭每月入息中位數一半及綜援人士可獲全費

豁免)。由於每位受助者等候公立醫院精神科專科門診時間不一，故此資助期及接受

治療次數將按實際情況修訂。 

 

(四)   申請所需文件及處理程序 

1. 計劃申請表格可於本資助計劃網頁(http://pms.nlpra.org.hk/ )內下載。 

2. 「申請人」是需要接受精神科治療的人士。 

3. 「轉介機構」一般是指包括經學校、綜合家庭/青少年服務、精神健康綜合社區中

心、其他社會服務機構或醫院管理局轄下醫院等機構，為合適申請人進行轉介。 

4. 「推薦人」一般是上述機構/單位的個案社工等為申請人提供直接服務的專業人士。 

5. 「覆檢人」一般是推薦人的上級或所屬單位/機構的主管。 

6. 轉介機構應清楚確知申請人需要經濟援助以盡快接受精神科治療，並協助申請人

填妥申請表格，而轉介機構之推薦人及覆檢人亦須在申請表簽署，以證明申請人

符合接受援助的資格，並已核實申請表上的資料無誤。轉介機構之推薦人需承諾，

倘若申請人經審批後獲得本計劃資助，將為受惠人進行服務需要評估，協助轉介

受惠人接受所屬地區的精神健康綜合社區中心或其他支援服務。 

7. 申請人須符合預設家庭入息 (附件三家庭住戶每月入息中位數)。 

http://pms.nlpra.org.hk/
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8. 申請人須附上下列有效入息證明文件，以供審批之用： 

i. 固定收入之同住家庭成員 

⚫ 由僱主發出最近連續 3 個月之糧單；及 

⚫ 最近連續 3 個月之銀行月結單/存摺紀錄，需附有戶口持有人姓名和號

碼等資料。 

ii. 非固定/自僱方式收入之同住家庭成員 

⚫ 於就近民政事務總署為家庭收入作聲明；或 

⚫ 由僱主發出的「僱主證明書」，包括僱員姓名和身分證號碼、職位、每

月入息、支薪方式等資料，及附上僱主公司蓋印、簽署和日期；或 

⚫ 以書面方式自行申報其最近連續 3 個月每月入息金額，內容包括該家

庭成員的姓名、香港身分證號碼、職位、全職/兼職/散工、支薪方式等

資料，及附上申報成員的簽署和日期；及 

⚫ 最近連續 3 個月之銀行月結單/存摺紀錄，需附有戶口持有人姓名和號

碼等資料。 

iii. 獲綜合社會保障援助之申請人 

⚫ 醫療費用豁免證明書 (列有申請人姓名)；或 

⚫ 申請獲准「綜合社會保障援助」通知書；及 

⚫ 領取綜合社會保障援助金之銀行戶口最近 1 個月的月結單/存摺，須顯

示該月援助金額的紀錄，及附有戶口持有人姓名和號碼等資料。 

9. 申請人在遞交申請時，須夾附以下文件： 

i. 〈正本〉 

⚫ 已填妥之申請表格壹份正本，包括附有申請人及家長/監護人簽署、機

構印章等內容； 

⚫ 為家庭收入於民政事務總署所做的收入/資產聲明正本； 

ii. 〈影印副本〉 

⚫ 申請人之有效香港出生證明書或香港身分證；及 

⚫ 公立醫院精神科專科診所預約証明文件；及 

⚫ 通訊地址證明，例如銀行月結單、綜合社會保障援助通知信、水/電/媒

繳費通知單等：及 

⚫ 由僱主發出之有效入息證明文件，例如薪酬通知書。 

 

【注意】呈交之副本文件必須清晰可閱，否則審批時間將受影響，由此衍生之任

何延誤，本計劃概不負責。 

10. 申請人可以郵寄或親身遞交至「精神科醫療資助及社區支援計劃」辦事處，所有

提供之文件及申請表格將不獲退還，轉介機構宜自行影印一分申請表格副本存檔，

郵寄文件者請支付足夠郵資，及於信封面寫上本計劃全名：「精神科醫療資助及社

區支援計劃」，本計劃並不接受電郵或傳真方式遞交申請。 

11. 本計劃辦事處職員可向推薦人提出要求申請人提供補充資料，有關資料需於通知

後盡快寄交計劃辦事處跟進。如申請人逾期補交文件，其申請將作退出處理。 
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12. 申請人如有申請或接受其他經濟援助，包括捐款及其他緊急基金，必須在申請表

上清楚列明。 

13. 有關計劃內私家精神科醫生與合資格申請人配對事宜，機構推薦人可與申請人及/

或其家長/監護人商討後，建議一位計劃內精神科醫生，有關建議僅供計劃職員進

行配對時作參考之用，本計劃保留最終配對的決定權。倘若對醫生配對事宜沒有

意見者，亦可交由計劃職員為其進行配對工作。請於申請表格戊部作出合適的選

擇。 

14. 本計劃辦事處於審批後將結果以傳真方式通知轉介機構之個案社工，轉介機構需

通知申請人有關結果，申請人先與計劃職員聯絡預約前來計劃辦事處領取「確認

通知信」及醫生卡片，申請人必須往指定之醫生就診方可享用資助，以及自行致

電診所預約，並通知本計劃聯員約見醫生日期。 

15. 本會保留一切有關為本計劃所作的決定，以及其運作等所引起任何爭議之最終決

定權。 

16. 本計劃有權定期檢討所有執行程序，並為此進行調整，而不作任何通知。 

17. 如發現申請人有虛報資料或濫用資助情况，申請人會被取消資格，而本計劃辦事

處亦可拒絕接受申請人及其家庭日後的資助申請。 

 

(五)   終止申請 

如申請人欲終止申請，必須盡快以書面方式通知本計劃職員終止日期和退出資助的原

因。 

 

(六)   查詢及聯絡方法 

如對以上指引有任何查詢，請聯絡「精神科醫療資助及社區支援計劃」辦事處： 

 

地址：九龍石硤尾南昌街 332 號新生會大樓 2 樓 

電話：3552-5286 

傳真：2784-5367 

電郵：pms@nlpra.org.hk 

網址：http://pms.nlpra.org.hk/  

 

 

修改日期：二零二壹年五月五日 

 

 
【免責聲明】在使用本會服務、為本會提供服務、參加本會活動、協助本會舉辦活動時，任何人士(包括義工)應

根據個人健康及體力狀況，量力而為；並須遵守本會相關指引及職員／工作人員的指導。本會不須對因不遵從

有關指引／指導、人力所無法避免之原因所造成之任何傷害或損害負責。 

  

mailto:pms@nlpra.org.hk
http://pms.nlpra.org.hk/
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常見問題 

 

1. 問：一式兩份是什麼意思，是否申請人需要填寫兩份申請表格？ 

答：申請人只需要填寫一份申請表格，一式兩份是：請自行影印一份副本，該副本由轉

介機構存檔，把已有申請人簽署的正本表格連同證明文件副本郵寄到本計劃的辦事處。 

 

2. 問：若申請人年齡未滿十八歲，可由誰替他或她填寫申請表格？ 

答：若申請人年齡未滿十八歲或精神上無行為能力者，可由其推薦人(包括個案社工、家

長或監護人、教師等)替他或她填寫申請表格，其父母/監護人必須於聲明上為申請人簽署

確認。請年滿 18 歲申請人自行為自己簽名。 

 

3. 問：若申請人是在香港出世的雙非學生，其父母均是內陸地人，這計劃會否接受這類個

案轉介？ 

答：這類學生必須同時符合本計劃三個申請條件，申請時必須同時可以提供香港的聯絡

地址及電話，在港照顧者的資料及與申請人之關係，因每個申請者情況均不盡相同，本

計劃保留最後審批的決定權。 

 

4. 問：如申請人已遞交申請表格，在等候審批期間因精神問題突然入院怎麼辦？ 

答：申請人或其家人應盡快通知其轉介機構或推薦人，該轉介機構或推薦人宜即時通知

本計劃職員替申請人終止申請程序。 

 

5. 問：審批程序需時多久呢？ 

答：如收到申請表格正本和證明文件副本時，其文件必須清晰可閱，沒有其他文件需要

再向申請人索取的話，審批程序大約需要四至六個星期的時間完成。 

 

6. 問：申請人的公立醫院精神科專科門診預約日期最短可以是多少個月？ 

答：轉介機構應留意須預留最少三個月的公立醫院精神科專科門診預約期，可讓申請人

獲批後能有時間享用資助。 

 

7. 問：如申請人或其家人是以現金發放薪酬，沒有糧單作證明，可以什麼方式作為收入證

明？ 

答：申請人或其家人可以書面方式寫一封自述書，申報其最近連續三個月每月收入的金

額(發放薪酬的方式)、職位、全職/兼職等資助，並且需要自述者親筆簽署確認。 

 

8. 問：申請獲接納後，受惠期是由什麼時候開始，在何時結束？ 

答：申請獲接納後，受惠期是由獲批當日開始直至受惠人首次到公立醫院精神科專科門

診預約的日期為止，例如申請人的首次公立醫院精神科專科門診預約日期為 2022 年 9 月

1 日，他於 2021 年 11 月 1 日獲批，其受惠期就是由 2021 年 11 月 1 日至 2022 年 8 月 31

日止。 

 

9. 問：申請獲接納後，推薦人該做什麼？ 

答：申請獲接納後，推薦人將收到傳真通知申請結果，亦會得知申請人獲分配的醫生姓

名，煩請推薦人通知申請人或其家人與本計劃職員聯絡，預約前往本計劃辦事處領取醫

生卡片及「確認通知信」，受惠人首次會見醫生時需出示該「確認通知信」正本於獲分配

之私家精神科醫生診所進行登記。此外，推薦人須協助成年申請人連繫至相關社會服務

單位，鼓勵她/他積極參與由精神健康綜合社區中心/其他社會服務單位舉辦的運動/社交
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小組，促進其復元進展。 

 

10. 問：是否申請人自行找私家精神科醫生看病，然後拿收據來索取診金呢？ 

答：不是。如申請獲接納，受惠人將獲分配一位指定的私家精神科醫生，受惠人需前往

指定的醫生就診才可享用資助。 

 

11. 問：有多少位醫生參與此計劃，他們的診所分部是怎樣？ 

答：本計劃現有超過 30 位私家精神科專科醫生參與，他們的診所主要分佈在港島中環及

銅鑼灣，九龍位於油尖旺區，新界區則位於元朗、沙田及屯門。 

 

12. 問：申請人按什麼條件獲分配醫生？ 

答：本計劃職員會按內部機制或參考申請表格戊部的建議配對名稱，為合資格受惠人配

對計劃內的私家精神科醫生，留意本計劃保留最終配對的決定權，居住九龍區的受惠人

有機會被分配往港島區之醫生就醫。 

 

13. 問：受惠人在受惠期間可以見多少次醫生？ 

答：因每位受惠人的需要和精神狀況都不一樣，與醫生會面的頻密程度和次數將有不同。

倘若受惠人精神狀況有變，醫生會根據其專業判斷作出調整。 

 

14. 問：如果在受惠期間內受惠人需要接受臨床心理服務的評估例如智能、讀寫障礙等，本

計劃能否涵蓋這些評估費用？ 

答：如受惠人需要接受臨床心理服務的評估，本計劃暫未能涵蓋這些評估費用。 

 

15. 問：受惠期間，受惠人有什麼事要留意？ 

答：受惠期間，受惠人有責任通知本計劃職員每次到診日期，和最後一次覆診日期。如

果公立醫院精神科專科門診日期突然提早，請受惠人盡快通知計劃職員，同時也要通知

已分配的指定醫生，以便更改資助受惠期。 

 

16. 問：受惠期間，受惠人可否終止本計劃的資助？ 

答：受惠期間，如受惠人想終止本計劃的資助，他或她需要以書面通知本計劃職員終止

日期和退出資助的原因。 

 

17. 問：受惠期完結，受惠人有什麼事要留意？ 

答：受惠人須致電通知本計劃職員，其該次約見醫生是最後一次，讓本計劃職員知道受

惠人已收到醫生的報告並把報告帶去見公立醫院精神科醫生，即表示本計劃給予受惠人

的資助也該完結。 

 

 


