Tapiceria Landin
2228 N.16 st. Phoenix, AZ 85006.
Calle 16 y Oak)

S,

Tapiceria Landin /e deju su carro como nuevo,
le repara las tapas de los carros convertibles,
los asientos de los barcos y motocicletas,
los muebles de su casa y hasta los de su negocio.

602-505-6819 cspaiio

602-340-0401 cngiish

ISIENTE EL SABOR
DEL CARIBE EN
PHOENIX!

Drerte Rioo

Latin Bar & Grill

AUTENTICA COMIDA CARIBENA

2714 W-Thomas Rd.
Phoenix, AZ 85017
iEl que prueba
por primera vez,
arantizado que regresa!
Abrimos todos los dias-

602-278-9607
602-571-4557
-Servicio de catering

para eventos-
puertoricolatingrill.com

15% de descuento mosirando este anuncio
Valido por una mesa. No se puede combinar con otras ofertas

Por LOURDES LERMA

llerma@azdot.gov
Oficial de Informacion Publica
Departamento de Transporte de
Arizona (ADOT) y su Division de
Vehiculos Motorizados (MVD)

En las ultimas semanas ha habido muchos cambios
para la Divisién de Vehiculos Motorizados de ADOT.
El mayor cambio ha sido la actualizaciéon del sistema
operativo computarizado por uno mas moderno ya que
el que se tenia era obsoleto. Sirvié durante mas de 30
afios.

El nuevo sistema es mucho mas flexible, agrega muchas
mas opciones de servicio en linea (Internet) y se asegura
de que los servicios que deben realizarse en una oficina
se hagan de manera mas eficiente.

Pero como todos sabemos, la situacion de salud publica
ha tenido un gran impacto en las operaciones de las
oficinas de MVD. Para cumplir con las reglas establecidas
porlas agencias de salud publica, requerimos citas para
cualquier visita a una oficina de MVD. Es necesario
que limitemos el nimero de clientes en una oficina.

Los uinicos tramites que estamos ofreciendo en las
oficinas de MVD en este momento son:
1- La licencia de conducir o tarjeta de identificacion
por primera vez.
2- El registro del vehiculo por primera vez.
3- Algunos tramites relacionados con titulos, pero
casos complicados.

Todos los demas servicios estan disponibles en linea
en www.azmvdnow.gov o en www.servicearizona.
com incluyendo transferencias basicas de titulos,
renovaciones de registro, solicitud del reembolso del
crédito de una placa y casi todos los demas servicios.

Nos damos cuenta de la frustracidon que sienten muchas
personas cuando pasan por una oficina de MVD sin
una cita y tienen que encontrar una forma alternativa

Panorama local ===

Cambios importantes en
la Division de Vehiculos

Motorizados
(MVD por sus siglas en ingles)

de llevar cabo su tramite con notrosos. Compartimos
esa frustraciéon y esperamos con ansias el dia en que
podamos restaurar completamente nuestras funciones
regulares de oficina.

Si hay un lado positivo de todo esto podria ser el que més
arizonenses se estén dando cuenta de todas las opciones
disponibles en linea a través de su cuenta segura y
personal en AZ MVD Now. Puede activar su cuenta en
www.azmvdnow.gov o en www.servicearizona.com.
Si usa ServiceArizona, muchos servicios lo dirigiran
automaticamente a AZ MV Now.

Para crear su cuenta personal es necesario que tenga un
correo electronico para que AZ MVD Now pueda enviarle
un codigo de verificacion. A partir de ese momento, cada
vez que quiera ingresar a su cuenta se le enviara un
c6digo por motivos de seguridad.

Cuando configure la cuenta por primera vez, elegira
y luego confirmard su propia contrasefia y después
ingresara un nombre de usuario.

Casi 400,000 arizonenses han activado su cuenta AZ MVD
Now y el nimero aumenta cada dia.

El comercio en linea ha demostrado su importancia
durante la situacion de salud publica y MVD continuara
haciendo innovaciones que lo ayudaran a realizar sus
tramites con nosotros cuando sea mas conveniente para
usted.

Los hombres y mujeres dedicados de MVD estan
trabajando arduamente para servir a los arizonenses hoy
y esperamos encontrar formas mas innovadoras para
mantener a la comunidad de Arizona lejos de las largas
filas y seguros en el camino.

Para solicitar una cita llame al 602-712-2700. Recuerde,
su primera opcioén es visitar nuestras paginas www.
azmvdnow.gov 0 www.servicearizona.com pero
también puede visitar uno de nuestros proveedores
independientes (sucursales) SIN previa cita.

NOTA: La pagina AZMVDNOW.gov es muy segura. Gon esto estamos
reduciendo el fraude y mantenemos segura su informacion personal.
Una vez que usted active su cuenta tendra la opcion de ver toda
la informacion relacionada con sus vehiculos, con su licencia de

Eric Jorgensen
Director de MVD
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