
 

PERFIL Y/O REQUERIMIENTOS DEL PUESTO O CARGO 

DIRECCIÓN OPERATIVA 

Perfil del Puesto Comisión de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Iguala 

1)  Cargo DIRECTOR OPERATIVO 

2)  Área Dirección General 

3) Jefe Inmediato Director General 

4)  Cargos que supervisa Departamentos: Potabilización, Aguas Residuales, Agua Potable y A 

5) Objetivo Planear, organizar, dirigir y controlar los procesos de operación, 

extracción, suministro, mantenimiento, potabilización y 

aprovechamiento de los servicios de agua potable, alcantarillado, 

tratamiento y disposición de aguas residuales a cargo del 

Organismo Operador. 

6) Formación Profesional Preferentemente Nivel Licenciatura o Maestría 

7) Experiencia 5 Años en infraestructura Hidráulica y Elaboración de proyectos 

8) Conocimientos • Conocimientos de ingeniería hidráulica, 

• Control de procesos, 

• Elaboración de programas operativos 

• Elaboración de presupuestos 

• Elaboración de programas de mantenimiento preventivo 

• Conocimientos en administración 

• Microsoft Office (Word, Excell, Power Point) 

• Conocimientos de autocad 

• Conocimientos de normatividad de la Comisión Nacional de 

Agua 

• Conocimientos de programas de inversión federal 



• Conocimientos de bombas sumergibles 

• Conocimientos de bombas de turbina vertical 

• Conocimientos de tuberías para agua potable y aguas 

residuales. 

 

9) Habilidades • Don de mando, 

• Comunicación efectiva, 

• Capacidad para resolver problemas. 

• Positivo 

• Habilidad para el manejo de personal 

• Trato amable con usuarios 

• Capacidad de negociación con usuarios y proveedores 

• Disponibilidad de tiempo 

• Gusto por el servicio público 

 


