INFORMACION PARA INDICADORES EJERCICIO 2023

DEPARTAMENTO DE COBRANZAS

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL ANUAL
ACTIVIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD
NOTIFICACIONES DE ADEUDO 963 1,775 1,279 1,283 2,227 1,792 1,832 2,530 2,198 1,555 1,621 2,499 21,554
NOTIFICACIONES DE TOMAS CLANDESTINAS 963 293 213 91 250 168 207 92 146 415 180 199 3,217
NORIFICACIONES 963 2,068 1,492 1,374 2,477 1,960 2,039 2,622 2,344 1,970 1,801 2,698 24,771
CORTE DE SUSPENSION 261 274 376 223 396 280 108 416 381 349 308 334 3,706
CORTES DE TOMAS CLANDESTINAS 30 100 101 36 33 18 6 17 3 6 99 47 496
CORTES 291 374 477 259 429 298 114 433 384 355 407 381 4,202
CONVENIOS ACTIVOS 610 449 460 398 446 399 426 487 499 437 380 339 5,330
PAGOS TOTALES DE LOS CONVENIOS 147 133 98 97 137 138 131 156 179 164 154 193 1,727
CONVENIOS 757 582 558 495 583 537 557 643 678 601 534 532 7,057
CANCELACIONES TEMPORALES 1 2 7 3 0 2 1 3 3 3 4 1 30
REACTIVACION DE TOMA 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 6
CANCELACIONES DEFINITIVAS 0 1 0 0 0 1 0 2 2 1 0 2 9
RECONEXIONES DE BOTA Y BANQUETA 140 150 211 103 161 155 114 147 163 191 169 243 1,947
PARCHES EJECUTADOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CAMBIOS DE TARIFAS 20 3 36 5 5 6 4 6 2 19 3 10 119
VERIFICACIONES A SOLICITUD DEL USUARIO 35 19 35 20 10 11 48 41 30 27 33 22 331
INFRACCIONES REALIZADAS 22 23 16 25 38 25 16 26 20 14 15 34 274
CORTE DE SUSPENSION POR INFRACCION 13 18 8 9 14 5 13 19 15 8 4 13 139




