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ASSISTANCE OR SERVICE
Direct all requests for service to the Maytag Commercial Laundry 
Distributor that sold the appliance. 
When calling, please know the purchase date and the complete 
model and serial number of your appliance. This information will 
help us to better respond to your request.

Accessories
Enhance your washer with these premium accessories.
For more high-quality items or to order, contact your authorized 
Maytag distributor.

Part Number Accessory

8212526 Washer drip trays, fits under all

31682 All purpose appliance cleaner

1903WH Laundry supply storage cart

285320 Anti Syphon

Whirlpool Corporation, Benton Harbor, Michigan 49022, USA. 
Manufacturer site: Whirlpool Corporation, 119 Birdseye St., Clyde, OH 43410. 

EU representative: Whirlpool Europe s.r.l., Viale Guido Borghi 27, 21025 Comerio (VA), Italy.

MAYTAG® COMMERCIAL WASHER, DRYER, STACKED DRYER/
DRYER, COMMERCIAL STACK LAUNDRY, AND MULTI-LOAD COIN 
OPERATED COMMERCIAL WASHERS AND DRYERS WARRANTY

LIMITED WARRANTY ON PARTS
For the first five years from the date of purchase, when this commercial appliance is installed, maintained and operated according 
to instructions attached to or furnished with the product, Maytag brand of Whirlpool Corporation (thereafter “Maytag”) will pay for 
factory specified parts or original equipment manufacturer parts to correct defects in materials or workmanship. Proof of original 
purchase date is required to obtain service under this warranty.

ITEMS MAYTAG WILL NOT PAY FOR
1.	� All other costs including labor, transportation, or custom duties.
2.	�� Service calls to correct the installation of your commercial appliance, to instruct you how to use your commercial appliance, to 

replace or repair fuses, or to correct external wiring or plumbing.
3.	� Repairs when your commercial appliance is used for other than normal, commercial use. 
4.	� Damage resulting from improper handling of product during delivery, theft, accident, alteration, misuse, abuse, fire, flood, acts 

of God, improper installation, installation not in accordance with local electrical or plumbing codes, or use of products not 
approved by Maytag.

5.	� Pickup and Delivery. This commercial appliance is designed to be repaired on location.
6.	 Repairs to parts or systems resulting from unauthorized modifications made to the commercial appliance.
7.	� The removal and reinstallation of your commercial appliance if it is installed in an inaccessible location or is not installed in 

accordance with published installation instructions.
8.	 Chemical damage is excluded from all warranty coverage.
9.	� Changes to the building, room, or location needed in order to make the commercial appliance operate correctly.
10.	�Repairs made by a non-Whirlpool authorized service technician.

DISCLAIMER OF IMPLIED WARRANTIES; LIMITATIONS OF REMEDIES
CUSTOMER’S SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY UNDER THIS LIMITED WARRANTY SHALL BE PRODUCT REPAIR AS PROVIDED 
HEREIN. IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE, ARE LIMITED TO ONE YEAR OR THE SHORTEST PERIOD ALLOWED BY LAW. WHIRLPOOL SHALL NOT BE LIABLE 
FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES. SOME STATES AND PROVINCES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR 
LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, OR LIMITATIONS ON THE DURATION OF IMPLIED WARRANTIES 
OF MERCHANTABILITY OR FITNESS, SO THESE EXCLUSIONS OR LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU. THIS WARRANTY 
GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS, WHICH VARY FROM STATE TO STATE OR 
PROVINCE TO PROVINCE.

If you need service, please contact your authorized Maytag® Commercial Laundry distributor. To locate your authorized Maytag® 
Commercial Laundry distributor, or for web inquiries, visit www.MaytagCommercialLaundry.com.

For written correspondence:
Maytag® Commercial Laundry Service Department 

2000 M-63 North 
Benton Harbor, Michigan  49022 USA
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GARANTIE DU LAVE-LINGE COMMERCIALE, DU SÉCHE-LINGE, DU 
SÉCHE-LINGE/SÉCHE-LINGE SUPERPOSÉE, DE L’ENSEMBLE DE 
BUANDERIE COMMERCIAL SUPERPOSÉ, ET DES LAVE-LINGE ET 

SÉCHE-LINGE COMMERCIALES MULTI-CHARGE PAYANTES MAYTAG®

GARANTIE LIMITÉE SUR LES PIÈCES
Pendant cinq ans à compter de la date d’achat, lorsque cet appareil ménager commercial est installé, utilisé et entretenu 
conformément aux instructions jointes à ou fournies avec le produit, Maytag marque de Whirlpool Corporation (ci-après désignée 
“Maytag”) paiera pour les pièces de rechange spécifiées par l’usine ou les pièces de rechange d’équipement originales du fabricant 
pour corriger les vices de matériaux ou de fabrication. Une preuve d’achat originale est requise pour bénéficier du service de 
garantie.

MAYTAG NE PAIERA PAS POUR
1.	� Tous les autres frais, notamment la main-d’œuvre, le transport ou les taxes douanières.
2.	�� Les visites de service pour rectifier l’installation de l’appareil ménager commercial, montrer à l’utilisateur comment utiliser 

l’appareil, remplacer ou réparer des fusibles, ou rectifier le câblage ou la plomberie extérieure.
3.	� Les réparations lorsque l’appareil est utilisé autrement que pour une utilisation commerciale ordinaire. 
4.	� Les dommages imputables à une mauvaise manipulation du produit pendant une livraison, un vol, un accident, une modification, 

un usage impropre, un abus, un incendie, une inondation, des actes de Dieu, une mauvaise installation, une installation non 
conforme aux codes locaux d’électricité et de plomberie, ou l’utilisation de produits non approuvés par Maytag.

5.	� Le ramassage et la livraison. Cet appareil commercial est conçu pour être réparé sur place.
6.	 Les réparations aux pièces ou systèmes résultant d’une modification non autorisée faite à l’appareil commercial.
7.	� La dépose et la réinstallation de votre appareil commercial si celui-ci est installé dans un endroit inaccessible ou n’est pas 

installé conformément aux instructions d’installation fournies.
8.	 Les dommages chimiques ne sont pas couverts par la garantie.
9.	� Les modifications du bâtiment, de la pièce ou de l’emplacement nécessaires pour faire fonctionner l’appareil commercial 

correctement.
10.	�Réparations effectuées par un technicien de réparation agréé employé par une autre compagnie que Whirlpool.

CLAUSE D’EXONÉRATION DE RESPONSABILITÉ AU TITRE DES GARANTIES IMPLICITES; LIMITATION DES RECOURS
LE SEUL ET EXCLUSIF RECOURS DU CLIENT DANS LE CADRE DE LA PRÉSENTE GARANTIE LIMITÉE CONSISTE EN LA 
RÉPARATION OU LE REMPLACEMENT DU PRODUIT PRÉVUS CI-DESSUS. LES GARANTIES IMPLICITES, Y COMPRIS LES 
GARANTIES APPLICABLES DE QUALITÉ MARCHANDE ET D’APTITUDE À UN USAGE PARTICULIER, SONT LIMITÉES À UN AN 
OU À LA PLUS COURTE PÉRIODE AUTORISÉE PAR LA LOI. WHIRLPOOL N’ASSUME AUCUNE RESPONSABILITÉ POUR LES 
DOMMAGES FORTUITS OU INDIRECTS. CERTAINES JURIDICTIONS NE PERMETTENT PAS L’EXCLUSION OU LA LIMITATION 
DES DOMMAGES FORTUITS OU INDIRECTS, OU LES LIMITATIONS DE LA DURÉE DES GARANTIES IMPLICITES DE QUALITÉ 
MARCHANDE OU D’APTITUDE À UN USAGE PARTICULIER, DE SORTE QUE CES EXCLUSIONS OU LIMITATIONS PEUVENT NE 
PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS. CETTE GARANTIE VOUS CONFÈRE DES DROITS JURIDIQUES SPÉCIFIQUES ET VOUS 
POUVEZ ÉGALEMENT JOUIR D’AUTRES DROITS QUI PEUVENT VARIER D’UNE JURIDICTION À UNE AUTRE.

Si vous avez besoin de service, veuillez communiquer avec votre distributeur d’ensemble de buanderie Maytag® autorisé. Pour 
localiser votre distributeur d’ensemble de buanderie Maytag® autorisé, ou pour des demandes de renseignements sur Internet, 
visitez le site Web www.MaytagCommercialLaundry.com.

Vous pouvez écrire à l’adresse suivante :

Maytag® Commercial Laundry Service Department 
2000 M-63 North 

Benton Harbor, Michigan  49022 USA
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GARANTÍA DE MAYTAG® PARA LAVADORA COMERCIAL, 
SECADORA, SECADORA/SECADORA APILADAS, APARATOS  

DE LAVANDERÍA COMERCIAL APILADOS, LAVADORAS  
Y SECADORAS COMERCIALES DE CARGAS MÚLTIPLES  

Y OPERADAS POR MONEDAS 
GARANTÍA LIMITADA EN LAS PIEZAS

Durante los cinco primeros años a partir de la fecha de compra, siempre y cuando este aparato comercial haya sido instalado, 
�mantenido y operado según las instrucciones adjuntas o provistas con el producto, la marca Maytag de Whirlpool Corporation  
�(en lo sucesivo denominada “Maytag”) se hará cargo de las piezas especificadas de fábrica o de las piezas originales del equipo � 
del fabricante, para corregir defectos en los materiales o la mano de obra. Se requiere una prueba de la fecha de compra original � 
para obtener servicio bajo esta garantía. 

MAYTAG NO PAGARÁ POR LOS SIGUIENTES ARTÍCULOS
1.	� Todos los otros costos incluyendo mano de obra, transporte o derechos de aduana.
2.	�� Visitas de servicio técnico para corregir la instalación de su aparato comercial, para enseñarle a usar su aparato comercial,   

�para cambiar o reparar fusibles o para corregir el cableado externo o la tubería.
3.	� Reparaciones cuando su aparato comercial se use de un modo diferente al de un comercio normal. 
4.	� Daños causados por el manejo inapropiado del producto durante la entrega, robo, accidente, alteración, uso indebido, abuso, 

�incendio, inundación, actos fortuitos, instalación incorrecta, instalación que no esté de acuerdo con los códigos eléctricos o de 
�plomería locales, o el empleo de productos no aprobados por Maytag.

5.	� Recogida y entrega. Este aparato comercial ha sido diseñado para ser reparado en su lugar.
6.	� Reparaciones de piezas o sistemas como resultado de modificaciones no autorizadas que se hayan efectuado en el aparato 

�comercial.
7.	� La remoción y reinstalación de su aparato comercial, si estuviera instalado en un lugar inaccesible o si no estuviera instalado � 

de conformidad con las instrucciones de instalación publicadas. 
8.	 Los daños ocasionados por productos químicos están excluidos de toda cobertura de la garantía.
9.	� Cambios necesarios en el edificio, habitación o lugar para hacer que el aparato comercial funcione correctamente.
10.	�Las reparaciones realizadas por un técnico de servicio autorizado que no sea contratado por Whirlpool.

EXCLUSIÓN DE GARANTÍAS IMPLÍCITAS; LIMITACIONES DE RECURSOS
EL ÚNICO Y EXCLUSIVO RECURSO DEL CLIENTE SEGÚN LOS TÉRMINOS DE ESTA GARANTÍA LIMITADA SERÁ EL DE 
REPARAR �EL PRODUCTO SEGÚN SE ESTIPULA EN LA PRESENTE. LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS, INCLUYENDO LAS 
GARANTÍAS DE �COMERCIABILIDAD O DE IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR, SERÁN LIMITADAS A UN AÑO 
O AL PERÍODO MÁS �CORTO PERMITIDO POR LEY. WHIRLPOOL NO SE RESPONSABILIZARÁ POR DAÑOS INCIDENTALES 
O CONSECUENTES. �ALGUNOS ESTADOS Y PROVINCIAS NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN POR DAÑOS 
INCIDENTALES O CONSECUENTES, �O LIMITACIONES ACERCA DE CUÁNTO DEBE DURAR UNA GARANTÍA IMPLÍCITA DE 
COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD, DE MODO �QUE LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ARRIBA MENCIONADAS PUEDEN 
NO APLICARSE EN SU CASO. ESTA GARANTÍA LE �OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECÍFICOS Y ES POSIBLE QUE USTED 
TENGA TAMBIÉN OTROS DERECHOS QUE PUEDEN �VARIAR DE UN ESTADO A OTRO O DE UNA PROVINCIA A OTRA.

Si usted necesita servicio técnico, póngase en contacto con su distribuidor autorizado de aparatos de lavandería comercial de 
Maytag®. �Para ubicar a su distribuidor autorizado de aparatos de lavandería comercial de Maytag®, o para solicitar información por 
internet, �visite www.MaytagCommercialLaundry.com.

Para enviar correspondencia por escrito:

Maytag® Commercial Laundry Service Department 
2000 M-63 North 

Benton Harbor, Michigan  49022 USA
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GARANZIA LAVATRICI, ASCIUGATRICI, ASCIUGATRICI IMPILATE 
COMMERCIALI, LAVATRICI COMMERCIALI IMPILATE, LAVATRICI E 

ASCIUGATRICI COMMERCIALI A GETTONI MULTI CARICO MAYTAG®

GARANZIA LIMITATA SUI PEZZI
Per i primi cinque anni dalla data di acquisto, ove l’installazione, la manutenzione e il funzionamento siano avvenuti in conformità 
con le istruzioni allegate o fornite con il prodotto, Maytag marchio di Whirlpool Corporation (da questo momento “Maytag”) sarà 
responsabile del rimborso delle parti indicate dalla fabbrica o delle parti delle apparecchiature originali indicate dal produttore in 
caso di difetti nei materiali o di fabbricazione. È necessaria una prova della data di acquisto per ottenere l’assistenza coperta dalla 
presente garanzia.

VOCI NON A CARICO DI MAYTAG:
1.	� Tutti gli altri costi inclusi, manodopera, trasporto o dazi doganali.
2.	�� L’assistenza in caso di errata installazione dell’apparecchiatura commerciale, per ricevere istruzioni sull’uso del dispositivo,  

per la sostituzione o riparazione di fusibili oppure per correggere il cablaggio o l’impianto idraulico esterni.
3.	� Riparazioni in caso di utilizzo dell’apparecchiatura al di fuori del proprio regolare uso commerciale. 
4.	� Danni provocati dall’errato manipolazione del prodotto durante la consegna, furto, incidenti, alterazioni, cattivo utilizzo, abusi, 

incendio, inondazione, cause di forza maggiore, errata installazione, installazione non in conformità con le norme sugli impianti 
elettrici e idraulici locali, uso di prodotti non approvati da Maytag.

5.	� Ritiro e consegna. Questo dispositivo commerciale è progettato per essere riparato in situ.
6.	 Riparazioni di parti o sistemi provocate da modifiche non autorizzate apportate al dispositivo commerciale.
7.	� La rimozione e reinstallazione del dispositivo commerciale se installato in un’area di difficile accesso o non in conformità con  

le istruzioni di installazione pubblicate.
8.	 I danni chimici sono esclusi dalla copertura della garanzia.
9.	� Le modifiche all’edificio, alla stanza o all’area necessarie al corretto funzionamento del dispositivo commerciale.
10.	Riparazioni effettuate non da personale di assistenza autorizzato della Whirlpool.

LIMITAZIONE DELLE GARANZIE IMPLICITE; LIMITAZIONE DEI RIMEDI
UNICO E SOLO RIMEDIO DA PARTE DEL CLIENTE SOTTO LA PRESENTE GARANZIA È LA RIPARAZIONE DEL PRODOTTO 
COME SPECIFICATO DALLA PRESENTE GARANZIA. LE GARANZIE IMPLICITE, INCLUSE LE GARANZIE DI COMMERCIABILITÀ 
O IDONEITÀ PER UNO SCOPO PARTICOLARE, SONO LIMITATE A UN ANNO O AL PERIODO MINIMO CONSENTITO DALLA 
LEGGE. WHIRLPOOL NON È RESPONSABILE DI INCIDENTI O DANNI DA ESSI DERIVANTI. ALCUNI STATI E PROVINCE NON 
RICONOSCONO L’ESCLUSIONE DI DANNI INCIDENTALI O CONSEQUENZIALI O LE LIMITAZIONI SULLA DURATA DELLE 
GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITÀ O IDONEITÀ; PERTANTO QUESTA LIMITAZIONE ED ESCLUSIONE POTREBBE NON 
ESSERE APPLICABILE. LA PRESENTE GARANZIA FORNISCE DIRITTI LEGALI SPECIFICI OLTRE A QUELLI EVENTUALI CHE 
SPETTANO IN BASE ALLO STATO O ALLA PROVINCIA A CUI SI APPARTIENE.

Per assistenza, contattare il distributore autorizzato di lavatrici commerciali Maytag®. Per localizzare il rivenditore Maytag® locale  
o per richieste via Web, visitare www.MaytagCommercialLaundry.com.

Per inviare richieste per iscritto scrivere a:

Maytag® Commercial Laundry Service Department 
2000 M-63 North 

Benton Harbor, Michigan  49022
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