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PERFIL 

Experiencia en el sector financiero, uso de 

las tecnologías de la información y 

comunicación. Gestión y dirección, toma 

de decisiones, manejo de personal, trabajo 

en equipo, compromiso para la obtención 

de buenos resultados. 

 

 
CONTACTO 

TELÉFONO: 

733-33-2-07-55 

 

CORREO ELECTRÓNICO: 

capami.cobranza@gmail.com 

EXPERIENCIA LABORAL 

Director Comercial en la Comisión de Agua Potable y Alcantarillado del 
Municipio de Iguala. 

2024 – actualmente 

Administración y supervisión de procesos administrativos, mantener 

permanentemente actualizado el padrón de los usuarios de agua potable, 

asegurar la correcta aplicación de la ley de ingresos vigente para el municipio, 

dar seguimiento a las solicitudes de contratación de usuarios en servicios de agua 

potable, drenaje sanitario y saneamiento, revisar procesos de facturación y 

cobranza a fin de fomentar y generar niveles óptimos, mantener un nivel óptimo 

de captación de recursos para fortalecer la estructura financiera del organismo. 

• Caja Popular  Mexicana  
S.C. de A.C. de R.L. de C.V., 

Sector Financiero Cargo ocupado: Subgerente de sucursal. 

• Financiera contigo 

Sector Financiero Cargo ocupación: Supervisor de crédito. 

 
FORMACIÓN ACADÉMICA 

Instituto Tecnológico de Zacatepec 

2014 

Licenciatura en informática. 

Diplomados: 

• Operación en sucursal - Uso de tecnologías de la información y 
comunicación 

• Competencias blandas - Dirección Y gestión 

• Contabilidad - Contabilidad financiera 

• Inducción al LMS - Uso de la informática y comunicación 

• La entrevista en la selección de talento - Administración general 

• Estimación preventiva para riesgo crediticio - Administración, contabilidad y 
economía. 

• Herramienta de créditos productivos - Servicios financieros 

• Proceso de facultades de Crédito - Servicios financieros. 

 

CARACTERÍSTICAS Y COMPETENCIAS CLAVE 

Buena comunicación, trabajo bajo presión, responsabilidad, honestidad, 

gestión de planeación, pensamiento crítico. 
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