
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFIL 

Contador Público con vasta 

experiencia en la aplicación de 

acciones estratégicas, dirigidas a la 

mejora de la eficiencia física y 

comercial de los Organismos 

Operadores, aportando 

conocimientos profesionales, para la 

planeación y ejecución de acciones 

que conlleven a la autosuficiencia de 

los mismos. 

 

 

 

CONTACTO 

FECHA DE NACIMIENTO: 

19 de OCTUBRE del 1953 

 

TELÉFONO: 

733-33-20755 

 
 

 

CORREO ELECTRÓNICO: 

CAPAMI.IGUALA@LIVE.COM.MX  

 

 

 

ACTIVIDADES E INTERESES 

• Uso de herramientas digitales. 

• Capacitación constante en 

temas relacionados en la 

Administración de 

Organismos Operadores. 
• Futbol 

C.P. CARLOS 

BALBUENA SCHIAFFINI 
EXPERIENCIA LABORAL 

Director General de la Comisión de Agua Potable y Alcantarillado del 

Municipio de Iguala (2024-a la fecha) 

Director General de la Comisión de Agua Potable y Alcantarillado de 

Chilpancingo de los Bravos (2021-2024) 

Director General, en la Comisión de Agua Potencial y Alcantarillado de 

Taxco Gro, CAPAT (2018-2021) 

Director Comercial en Sistema de Agua Potencial y Alcantarillado del 

Municipio de Cuernavaca SAPAC (2016-2017) 

Coordinador de Proyectos Especiales de la Subdirección de 

Comercialización de la Junta de Agua Potable y Alcantarillado de 

Mérida Yucatán JAPAY (2016) 

Asesoría Integral, dirigida a Sistemas Operadores de Agua Potable en: 

cartera vencida, gestión de recursos federales ante CONAGUA, en los 

temas de Diagnostico Integral de Planeación, Actualización de Padrón 

de Usuarios y Eficiencia Energética, para el fortalecimiento de los 

Sistemas Operadores (2015) 

Asesoría Integral (Estrategias de encuestas de servicios) al Sistema 

Operador de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Atlixco 

(SOAPAMA 2015) 
Director Comercial de la Comisión de Agua Potable y Alcantarillado del 

Municipio de Acapulco CAPAMA (2012-2013) 

Director Comercial del Sistema Operador de Agua Potable y 

Alcantarillado del Municipio de Atlixco SOAPAMA (2007-2012) 

 

 FORMACIÓN ACADÉMICA  

• Egresado de la Benemérita Universidad Autónoma de Puebla. 

• Diplomado en Calidad Total, otorgado por la Benemérita 

Universidad Autónoma de Puebla. 

• Diplomado como Auditor de Sistemas de Calidad, otorgado por el 

Centro Universitario Irlandés, Campus Puebla. 

• Certificación como Auditor Interno de Calidad, otorgado por EAQA 

EU. 

• Diplomado UNAM, Dirección General en sistemas operadores de 

agua. 

 

CARACTERÍSTICAS Y COMPETENCIAS CLAVE 

• Trabajo en equipo 

• Compromiso Institucional 

• Planeación estratégica 

• Desarrollo de proyectos Lenguaje profesional ciudadano 
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