Department of Health Care Services

BDHCS Servicios de

Medi-Cal para

Ninos y Adultos
Jovenes:
Deteccion, Diagndstico y Trata-
miento Oportunos y Periddicos

(Early & Periodic Screening,
Diagnosis & Treatment-EPSDT)

Servicios de Salud Mental

Este aviso es para ninos y adultos
jovenes (menores de 21 anos) que
califican para recibir servicios de
EPSDT de Medi-Cal y para sus
cuidadores o tutores

{Qué son los Servicios de EPSDT?

*] Los[serviciosidelsaludimentalldelEPSDTIsonlservicios!
deMedi-Callquelcorrigeniolmejoraniproblemaside!
salud'mentallquelsuldoctoriulotrolproveedoride!
atencionldellalsaludlhayainotado,Jain’eniaquellos!
casosenlquelel’problemaldelsaludinoldesaparecerd’
poricompleto.Los/departamentosidelsaludimental’
dellcondadolproporcionanilosiserviciosidelsalud!
mentalldelEPSDT.!

J] Estos/problemaspodrianiincluiritristeza, nerviosismol
olira,llosicualeslpueden’hacerisulvidadificil.

*] Usted debe ser menor de 21 anos de edad y
contar con la cobertura completa de Medi-Cal
para recibir estos servicios.

Como obtener Servicios de EPSDT para
usted (si es menor de 21 aios) o para su hijo

Preguntela’suldoctoriolclinicalacercaldellosiservicios!
delEPSDT.lUsted olsulhijolpodrialrecibiriestosiservicios!
silustedly’suldoctor,lulotrolproveedoridelatenciénidel
salud, clinical(talesicomolel'Child'HealthlandDisability!
PreventionProgram),/olun/departamentolde’salud!
mentalldellcondadolestanidelacuerdoleniquelusted!
o’sulhijollosInecesita.lUsteditambiénpodrialllamar!
directamentelalsuldepartamentoldelsaludimental’
dellcondado.Lalllamadalesigratuita.

Tipos de Servicios de EPSDT

Algunosldellosiserviciosiquelustedpuedelobtenerial
travésidelsuldepartamentoldelsaludimentalldel!
condadolson:

*] Terapialindividual

o] Terapialdelgrupo

o] Terapia’familiar

. Asesorialenicasosidecrisis

1 Administracionidelcasos

] Programaslde’dialespeciales

] Medicacionlparalsulsaludmental

Loslserviciosidelasesoria’y'terapia’selpodrian!
proporcionarlenisulhogar,enllaicomunidadiolen?
otralubicacion.

Suldepartamentoldelsaludimental’dellcondadolylsul
doctorlolproveedordecidiranisillosiserviciosiquelusted!
solicitalsonmédicamentelnecesarios.

Los departamentos de salud mental del
condado tienen que aprobar sus servicios
de EPSDT.

Cadaldepartamentoldelsalud'mentalldelicondadoltiene!
uninimerolde’teléfonolgratuitolalicualiusted puede!
llamarlparalpedirimésiinformacionly para’solicitar’los!
serviciosidelsaludimentalldelEPSDT.

{Qué son los Therapeutic
Behavioral Services de EPSDT?

LosTherapeuticBehavioralServices(TBS)isoniun!
serviciolespecializadoldelsaludimentalldelEPSDT.
Los[TBSlayudanialnifioslyladultos’jévenesique:

*. Tienenlproblemasiemocionalesiseveros;

*] Vivenlenlunalinstitucionidelsaludimentallolestanlen’
| riesgoldelseriubicadoslenlunaldelellas; o

*] Hanlsidolhospitalizadoslrecientementeldebidolal

1 problemasidelsaludimentallolestanieniriesgolde

1 hospitalizacionlpsiquiatrica.

Silustedlrecibelotrosiserviciosldelsaludimentally’atn!
selsientelmuy triste,\nerviosololenojado, usted podrial
tenerlaccesolaluniasistenteldelsaludmentalicapacitado!
para’ayudarlo.Estalpersonapodria’ayudarlolcuando!
ustedltienelproblemasiquelpuedenicausarlelenojo,
disgustololtristeza.Estalpersonalpodrialvisitar’sulhogar,
ellcentroldondelvivelolacompafarlolenisusiactividades!
enllalcomunidad.
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Elldepartamentolde’salud’mentalldelsulcondado!
puedelindicarlelcomolpedirilunalevaluacionparalver!
silustedinecesita’servicios/delsaludmental,lincluyendo!
losTTBS.!

{Con quién puedo hablar acerca de los
servicios de salud mental de EPSDT?

Suldoctor, psicélogo,iconsejero, trabajadorisociallul
otrolproveedoridelserviciosisocialesioldelsaludlipuede!
ayudarlela’encontrarlservicios/delsaludmentallde!
EPSDT.Enlellcasoldelnifioslyladultosjovenesiquel
vivenlenlunicentrololinstalacionesiresidenciales,
hablelconlellpersonallacercaldellosiservicios!
adicionalesidelEPSDT.

Paralnifioslenicrianzaltemporal,iconsultelconlell
abogadoldellnifiolquelhalsidolnombradolporilal
corte.lUsted tambiénlpuedelllamaridirectamentelalsu’
departamentolde’saludmentalldelicondado./(Busque!
enlsulguia’telefénicalellnimerolgratuitololllame’a’
lalOfcinaldelServiciosideMediaciéniparalla’Salud!
Mentalldel'DepartmentlofiHealthiCarelServices).

{Qué pasa si el departamento de salud
mental de mi condado no me brinda los
servicios que quiero?

Puedelpresentarlunalapelacion’enlelldepartamentol
delsaludimental’delsulcondadolsilellosllelniegan!
loslserviciosidelEPSDTIsolicitadosporisuldoctorio!
proveedor.]Usted tambiénlpodrialpresentariunal
apelaciénisilustedlpiensalquelnecesita’servicioside!
saludimentally’sulproveedoriolelldepartamentolde!
saludmentalldelicondadolnolestaldelacuerdo.

Llamelallnumerolgratuitoldel’departamentoldelsalud!
mental’delicondadolpara’hablariconlunicoordinador!
delResolucionldelProblemas(queja/apelacion).
paralpedirlinformacionlylayuda..Usted también!
podrialllamarialldefensoridellosiderechosidellos!
pacientesien’elilcondadololalla’OfcinaldelServicioside!
MediacionlparallalSaludMentalldel’Departmentlof!
Health Care Services.

Puedelpedirlunalaudiencia’estatalldentroldellos!
90ldiasldespuésidelhaberiagotadolelprocesolde!
apelacionlantelelldepartamentoldelsaludimentaldel
condadolmediantelunaldellasiaccionesisiguientes:

o/ Llamaral: 1-800-952-5253,/0
010 [ parallTY[1-800-952-8349;

. Enviar Fax:[1916-651-5210;/0/al!916-651-2789

o Escribiral CalifornialDepartmentlof’Social'Services,
01 1 StateHearingsDivision

01 I PO/Box1944243/Mail'Station(9-17-37
010 [ Sacramento,/CA194244-2430." |

{Doénde puedo obtener informacion?

Paraméslinformaciénporifavoricomuniqueselcon!
lasisiguientesiofcinasia'travésidellosinUmeroside!
teléfonolquelaparecenlalcontinuacion.

Numero de acceso gratuito del
Departamento de Salud Mental del Condado

Busquelenisulguia‘telefonicalocal

La Oficina de Servicios de
Mediacion para la Salud Mental del
Department of Health Care Services

1-800-896-4042

Sitio web del
Department of Health Care Services

www.dhcs.ca.gov

Para’encontrarlinformacionladicionallacerca
dellalsaludimentallyllos’EPSDT, visitellasipaginas!
weblsiguientes:

www.dhcs.ca.gov/services/mh
www.dhcs.ca.gov/services/mh/pages/EPSDT.aspx



