
Bristol Family Resource Center                                                                             ‐‐Resource Guide— 

To Report Child Abuse or Neglect 

                                          Virginia:  1‐800‐552‐7096            Tennessee:  1‐877‐237‐0006 
 
 

Crisis and Hotline Numbers 
 

Abuse Alternatives (domestic violence):  423‐764‐2287        Crisis Center:  276‐466‐2312 (information and referral) 
 
 

Healthcare/Mental Health Services 
 

Crossroads Medical Mission:  276‐466‐1600                              Healing Hands:  423‐573‐4324 
 

Bristol Regional Counseling Center:  423‐989‐4500                   Highlands Community Services:  276‐525‐1550 
 

Bristol Regional Speech and Hearing:  276‐669‐6331 
 

Sullivan County, TN Health Dept:  423‐279‐2777               Washington County, VA Health Dept:  276‐676‐5604 
 
 

Family Resources / Education 
 

Bristol Family Resource Center:  276‐645‐3765                    Bristol Regional Counseling Center:  423‐989‐4500 
 

Bristol VA Public Schools – Vicie Dotson:  276‐821‐5637             Bristol TN Public Schools – Kay Ward:  423‐652‐9451 
 
 

Alcohol and Drug Abuse Treatment and Education         
 

        Alcoholics Anonymous:  www.aatricitiestn.org 
 

AA 24 hour hotline: – Bristol and Kingsport:  423‐968‐2020                              Erwin and Johnson City:  423‐928‐0871 
 

Narcotics Anonymous – National Hotline:  1‐800‐777‐1515   NA Virginia:  804‐965‐1871   www.tricitiesareaofna.org 
 
 

Homeless Resources/Shelters 
 

           Haven of Rest:  423‐968‐2011                                          Salvation Army:  423‐764‐6156 
 

People, Inc.:  276‐623‐9000                                             Family Promise of Bristol:  276‐494‐0388 
 

Emergency Aid 
 
 

Bristol Faith in Action:  276‐466‐8292                         Ecumenical Faith in Action:  276‐628‐4813 
 

         Haven of Rest:  423‐968‐2011                                      Salvation Army:  423‐764‐6156 
 

        American Red Cross:  276‐645‐6650                              Veterans Services:  1‐877‐754‐8387 
 

Appalachian Regional Coalition on Homelessness (ARCH):  1‐844‐989‐2273 


