Dear Parents and Guardians,

Yesterday we began our first day of summer session (summer session is from 7/6-8/14). For
those of you that are new to The Hagedorn Little Village School, Jack Joel Center for Special
Children (HLVS), welcome! We know that selecting a program to best meet your children’s
needs is not an easy process, and we will be doing all we can to make you comfortable with
your decision. For those of you that are returning, welcome back.

These last few months have been extremely challenging for all of us. Our teachers and
therapists have worked diligently to provide a variety of enriching distance learning
opportunities for all of our students. We are keenly aware that there is no substitute for the
quality and attention that we can provide our students when they are with us at the

school. None-the-less, | am grateful for all of our staff and parents that are working together to
make the most of our unfortunate situation.

I would like to thank those of you that have reached out to me with your calls and emails
expressing your concerns, asking questions, and offering your support! None of us envisioned
having to extend remote learning into our summer months when we first were instructed to
qguarantine. Throughout these months, our administrative staff and supervisors have been
doing their best to interpret and respond to an ever-changing landscape of guidelines and
regulations from the multiple agencies that license and regulate our programs. Despite our
best efforts to achieve clarity, too often the directives and guidance that we received were
contradictory, incomplete, and/or inadequate for the safe provision of our services to our HLVS
students. We find ourselves continually advocating for consistent and timely guidance and
support to provide our critical services.

Currently our staff is operating on several fronts. We are doing our best to provide an enriching
summer program, despite the limitations of doing so remotely. We have been engaging our
staff and families in our social media platforms to help us to stay connected. We have been
modifying our facility to be in a better position to resume in-person services, including;
upgrading our IT infrastructure, painting hallways and classrooms, changing our air filters for
COVID filtering ones, etc.). And most importantly, developing plans for our return to school. As
of right now, we, like all of New York State schools, are awaiting guidance from the State
Education Department and NY Regents regarding re-opening. We have been informed that this
guidance is expected during the month of July. Once received, we will be working diligently to
fine-tune our policies and procedures to be in compliance with them, as well as with the Office
of Children and Family Services, the Department of Health, Medicaid, and the CDC. While this is
no easy task, we are doing all that we can so that when circumstances allow for a safe and
compliant re-opening, we will be ready.

Earlier today | had a zoom meeting with our Parent Association Board. | would like to them for
all of their efforts in supporting the HLVS community, as well for the important feedback that
they provide to me. Our Parent Association plays a vital function for us by supporting our HLVS
parents, fundraising for the school, and providing input to myself and our administration.



| hope that all of you have a wonderful and healthy summer!

Kind Regards,
Jon

Jon Feingold, Ph. D.
Executive Director

Queridos padres y guardianes, Ayer comenzamos nuestro primer dia de sesién de verano (la
sesion de verano es del 7 / 6-8 / 14). Para aquellos de ustedes que son nuevos en The Hagedorn
Little Village School, Centro Jack Joel para Nifios Especiales (HLVS), ibienvenidos! Sabemos que
seleccionar un programa para satisfacer mejor las necesidades de sus hijos no es un proceso
facil, y haremos todo lo posible para que se sienta cobmodo con su decisidn. Para aquellos de
ustedes que regresan, bienvenidos de nuevo. Estos Ultimos meses han sido extremadamente
desafiantes para todos nosotros. Nuestros maestros y terapeutas han trabajado diligentemente
para proporcionar una variedad de oportunidades de aprendizaje a distancia enriquecedoras
para todos nuestros estudiantes. Somos muy conscientes de que no hay sustituto para la
calidad y la atencién que podemos brindar a nuestros estudiantes cuando estan con nosotros
en la escuela. Sin embargo, estoy agradecido por todo nuestro personal y padres que estan
trabajando juntos para aprovechar al maximo nuestra desafortunada situacion.

iQuisiera agradecer a aquellos de ustedes que me han contactado con sus llamadas y correos
electrénicos expresando sus preocupaciones, haciendo preguntas y ofreciendo su apoyo!
Ninguno de nosotros imaginaba tener que extender el aprendizaje remoto a nuestros meses de
verano, cuando se nos indicd por primera vez la cuarentena. A lo largo de estos meses, nuestro
personal administrativo y supervisores han estado haciendo todo lo posible para interpretar y
responder a un panorama cambiante de pautas y regulaciones de las multiples agencias que
otorgan licencias y regulan nuestros programas. A pesar de nuestros mejores esfuerzos para
lograr claridad, con demasiada frecuencia las directivas y la orientacién que recibimos fueron
contradictorias, incompletas y / o inadecuadas para la prestacion segura de nuestros servicios a
nuestros estudiantes de HLVS. Nos encontramos continuamente abogando por una orientacién
y apoyo consistentes y oportunos para proporcionar nuestros servicios criticos.

Actualmente nuestro personal opera en varios frentes. Estamos haciendo todo lo posible para
proporcionar un programa de verano enriquecedor, a pesar de las limitaciones de hacerlo de
forma remota. Hemos estado involucrando a nuestro personal y familias en nuestras
plataformas de redes sociales para ayudarnos a mantenernos conectados. Hemos estado
modificando nuestras instalaciones para estar en una mejor posicién para reanudar los servicios
en persona, incluidos; actualizar nuestra infraestructura de TI, pintar pasillos y aulas, cambiar



nuestros filtros de aire por filtros COVID, etc.). Y lo mas importante, desarrollar planes para
nuestro regreso a la escuela. A partir de ahora, nosotros, como todas las escuelas del estado de
Nueva York, estamos esperando la orientacion del Departamento de Educacion del Estado y los
Regentes de Nueva York con respecto a la reapertura. Hemos sido informados de que esta guia
se espera para el mes de julio. Una vez recibidos, trabajaremos diligentemente para ajustar
nuestras politicas y procedimientos para cumplir con ellos, asi como con la Oficina de Servicios
para Nifios y Familias, el Departamento de Salud, Medicaid y los CDC. Si bien esta no es una
tarea facil, estamos haciendo todo lo posible para que, cuando las circunstancias permitan una
reapertura segura y conforme, estemos listos.

Hoy temprano tuve una reunién ampliada con nuestra Junta de Asociacion de Padres. Me
gustaria por todos sus esfuerzos en apoyar a la comunidad HLVS, asi como por los importantes
comentarios que me brindan. Nuestra Asociacion de Padres desempefia una funcidn vital para
nosotros al apoyar a nuestros padres de HLVS, recaudar fondos para la escuela y proporcionar
informacién para miy nuestra administracion.

iEspero que todos tengan un verano maravilloso y saludable!
Saludos cordiales,

Jon



