CORPORACION PUBLICA PARA LA -
SUPERVISION Y SEGURO DE
COOPERATIVAS DE PUERTO RICO

COSSEC

GOBIERNO DE PUERTO RICO

8 de julio de 2025
CARTA INFORMATIVA NUM. 2025-08

A TODAS LAS GOOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

A

ADOPCION DE REGLAMENTACION

En virtud de los poderes conferidos mediante la Ley Nimero 114 de 17 de agosto
de 2001, segun enmendada, a la Junta de Directores de la Corporaciéon para la
Supervision y Seguro de Cooperativas de Puerto Rico (COSSEC) y a tenor con
las disposiciones de la Ley Numero 38 del 30 de junio de 2017, segln
enmendada, conocida como la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme
del Gobierno de Puerto Rico, COSSEC informa que adoptd el siguiente
reglamento:

Reglamento de Métodos Alternos para la Solucién de Conflictos en las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, Reglamento Niim. 9674

Aplicabilidad: a las cooperativas de ahorro y crédito.
Vigencia: a partir del 18 de julio de 2025
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Este Reglamento promueve mecanismos rdpidos e informales de
adjudicacion a través del arbitraje, asi como la solucién de conflictos
mediante la identificacion de necesidades y construccion de acuerdos
por las partes, utilizando la conciliacién y la mediaciéon. Cénsono con ello,
establece las reglas aplicables a los métodos alternos de resolucién de
conflictos y controversias suscitadas en las cooperativas de ahorro y
crédito, presentadas ante el foro administrativo, y aquellas atendidas
internamente en las cooperativas. Asimismo, deroga el Reglamento
NUm. 6757-2004.

Todas las cooperativas de ahorro y crédito estén obligadas a cumplir a
cabalidad con las disposiciones del nuevo Reglamento, a partir de su fecha
de vigencia.

El Reglamento estd disponible en el portal de la Corporacion en el internet,

WWW.COSSEC.Pr.goV .



